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Celebracion y practica tipografica

Dentro del programa de las actividades que
acompanaran al Encuentro Internacional tipo-
Grdfica buenosAires tendran lugar durante los
dias 14, 15 y 16 de noviembre proximo en el
Sheraton Hotel tres workshops tematicos. Estos
conforman un espacio de investigacion que
servird como complemento indispensable para
abordar los aspectos practicos de la tipografia:
su legibilidad y comprension en la Web, la digi-
talizacion de fuentes y una introduccion a tra-
vés de los estilos caligraficos.

El profesor Gerry Leonidas (Grecia) coordinara
el workshop destinado a la digitalizacion de
fuentes. Desarrollara los mismos contenidos de
acuerdo con las tematicas previstas por Hans
van Leeuwen y Marie-Thérése Koreman, quie-
nes suspendieron su visita a la Argentina por
motivos de indole profesional.

Gerry Leonidas es profesor en el Departamento
de Tipografia y Comunicacion Grafica de la Uni-
versidad de Reading, Inglaterra, y director del
curso de Maestria en Disefo Tipografico. En la
actualidad ensena tipografia y disefio tipografico
para la implementacion grafica y digital en los
niveles de grado y posgrado. Asimismo, es dise-
nador de tipografias griegas y latinas y consultor
en materia de tipografia y disefo tipografico.

Entre 1986 y 1994 trabajo en Grecia en los distin-
tos ambitos relacionados con la edicion de libros
y revistas. Posteriormente, se desempend en di-
reccion editorial y gerencia de produccion. Ha
publicado criticas de libros y articulos sobre tipo-
grafia y ha traducido obras del inglés al griego.
Entre sus mdiltiples estudios, Gerry Leonidas ha
realizado una licenciatura en Administracion de
Empresas, tiene un diploma en Periodismo y un
titulo de posgrado en Tipografia y Comunicacion
Grafica. Actualmente prepara su tesis doctoral,
cuyo tema es la relacion entre los procesos de di-
sefio de tipografias digitales griegas y latinas.

PROGRAMA DE DIGITALIZACIGN DE FUENTES. Este work-
shop intentara profundizar en el disefio tipogra-
fico. Su objetivo sera desarrollar las habilidades
basicas para disenar caracteres y tipografias. De
esta manera se podran establecer las bases para
comenzar un proceso de trabajo efectivo en la
generacion de tipografias. Se promovera la com-

prension de las tematicas actuales en el campo
de la tipografia digital y su reciente desarrollo.
El método de trabajo implementado por Gerry
Leonidas consistira en una serie de ejercicios
practicos introductorios. A partir del uso de la
palabra adhesion se realizaran bocetos iniciales
hasta llegar a una correcta implementacion de
los caracteres.

El espacio de critica y de debate acerca del tra-
bajo individual de los asistentes concluira con
la presentacion final de cada uno de los dise-
nos. Exposiciones breves acerca de las temati-
cas relacionadas con los procedimientos vy las
técnicas para la digitalizacion de fuentes servi-
ran como marco de estudio. Los participantes
tendran la posibilidad de ver ejemplos reales
de proyectos de disefo tipograficos.

El programa del workshop durara dos dias, re-
partidos en ocho horas de trabajo. Los conteni-
dos se abordaran a partir de una idea intro-
ductoria: ¢Qué dibujar y cémo? Después se
continuara con el trabajo con caracteres basi-
Cos (parametros, proporciones y contraformas),
el espaciado, kerning, los temas de produccion
y, por Gltimo, la generacion de fuentes.

Una vez finalizados los tres workshops temati-
cos, los trabajos resultantes se exhibiran el
viernes 16 en el Sheraton Hotel.

EL LUGAR DE ENCUENTRO. Desde el lunes 5 de no-
viembre se podra concurrir al Pabellon de las
Naciones, en el segundo piso del Centro Cultu-
ral Borges, donde se desarrollaran las diez
exposiciones piblicas nacionales e internacio-
nales denominadas Abriendo la puerta, previstas
como parte del Encuentro Internacional tipoGrd-
fica buenosAires. No obstante, invitamos a todos

a participar de la inauguracion oficial, que conta-
ra con la presencia de los conferencistas invi-
tados y que tendra lugar el martes 13 de octu-
bre a las 20.00 h en la misma sede.

Alli podremos reunirnos para celebrar los
quince anos de fipoGrdfica y vivenciar este En-
cuentro Internacional que serg, sin lugar a du-
das, el momento propicio para abordar, refle-
xionar y comprender a la tipografia y al diseno
en la actualidad.

OPINION ENRIQUE LONGINOTTI

Un concilio inusual

Desde hace siglos, las actividades humanas han
encontrado un placer muy especial en el en-

cuentro espedifico, en la confirmacion de la pro-
pia existencia, que es identidad, tarea y simbolo.

El universo de los tipografos conté siempre con
las caracteristicas de una sociedad secreta, pero
con una cualidad especial y paraddjica: la de
custodiar un secreto a voces. En efecto, la tipo-
grafia, oficio y disciplina, trabajo y pensamiento,
tuvo y tendra siempre algo de invisible. Tal vez
porque el mismo acto de lectura disuelve las for-
mas en la sustancia del texto, tal vez porque su
particular belleza es ajena a las habilidades per-
ceptivas de la mayoria de la gente. Sin embargo,
de esa cualidad —-de esa calidad- esta hecha la
mas preciada mercancia de una sociedad con-
temporanea: la informacion, que habilita el cono-
cimiento. Creo que en esta condicion, la de una
existencia cotidiana y escondida, esta la clave pa-
ra valorar lo tipografico en el universo del disefio.

El Encuentro Internacional de noviembre, tipoGrd-
fica buenosAires, tiene caracteristicas iniciales y, pa-
ra muchos, inicidticas. Habitualmente se espera,
con ansiedad, lo nuevo que viene a revelarse. Sin
embargo, creo que lo mas espléndido de los en-
cuentros con el Ofro consiste en la capacidad
reflexiva que ese ritual produce en nosotros mis-
mos. Ritual de admiracion pero también de crisis,
de asimilacion de informacion y de consolidacion
de intuiciones y basquedas silenciosas y valiosas.

Carter, De Groot, Gurtler, Sassoon, Spiekermann,
un inusual despliegue de nombres, una reunion
de signos tipograficos como primera llamada al
intercambio de textos entre ellos y nosotros.
Confirmando la aguda intuicion de Umberto Eco,
quien diagnosticara el caracter esencialmente al-
fabético de nuestra cultura, sabemos que las le-
tras, esas sfoichea de los griegos —quienes usaban
la misma palabra para referirse a los elementos
del Universo y a los de la escritura—, son tal vez
uno de los tesoros mas bellos y permanentes de
nuestra historia y de nuestro futuro.

Por eso este presente, en Buenos Aires, cargado
de problemas y de deseos, en el que se abre un
espacio y se construye un escenario para la ince-
sante tipografia, la molécula de toda lectura, la
forma de la palabra.
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La nueva identidad incluye el logotipo, la
papeleria, la tipografia, la sefializacion y
la implementacion de grafica para exteriores.

Una nueva identidad

Este ano el Art Directors Club (ADc) presenta la
m Octogésima Edicion de sus Premios Anuales
5y una exposicion en su galeria de Manhat-
tan, con una nueva identidad para el nuevo
siglo. El propésito de la identidad renovada
sera expresar el encuentro de las industrias
de la publicidad, el disefio grafico y los nue-
vos medios, asi como las actividades multi-
facéticas que desarrolla el Art Directors
Club. No es casual que la nueva marca de
esta prestigiosa entidad esté inspirada en el
cubo, que constituye desde 1920 el simbolo
por excelencia de la industria y ha sido utili-
zado como premio de la organizacion.

MARY FICHTE

Como sugerencia de Myrna Davis, directora
ejecutiva del Apc, el estudio de disefio Design
Machine de Nueva York trabajo en la nueva
identidad y tomd el refinado simbolo del cubo,
que se utilizd como fuente de inspiracion. A
partir de éste, no solo se genero el logotipo si-
no todo un lenguaje icdnico.

Los elementos del sistema de identidad se mo-
difican segtin el medio empleado. Por ejemplo,
en las tarjetas profesionales de los miembros
del apc, las lineas que representan el logotipo
desaparecen en el proceso de impresion de
corte con rayo laser, es decir que las hendidu-
ras de las tarjetas dejan pasar la luz sobre el
papel reciclado de manera que cada tarjeta re-
sulta diferente. Design Machine trabajo consi-
derando la historia del Abc y su intencion fue
producir un sistema que perdurara a través del
tiempo. Para continuar con este concepto, el
estudio cre6 un lenguaje con su propia tipo-
grafia sin utilizar los manuales de disefo esta-
blecidos. De esta manera, se disefid un nuevo
alfabeto denominado Myrna, en honor a la
persona que sugirid el cubo como figura inicial
para el trabajo de identidad.

La idea que sustent6 a la primera exposicion
del Art Directors Club tuvo lugar en Nueva York
en 1921 y demostrd que las ilustraciones origi-
nales utilizadas para la publicidad ponian de
manifiesto un considerable nivel artistico y po-
dian evaluarse con criterios estrictos, similares a
los que se aplicaban en las bellas artes. Desde
entonces, el ADC mantuvo progresivamente un
merecido reconocimiento por sus logros y en la

actualidad continda con su objetivo primordial:
la promocion de la industria de las comunica-
ciones visuales mediante programas amplios
de educacion, muestras técnicas, exposiciones
y el renombrado concurso anual.

El disenador ruso Alexander Gelman fue miembro del
directorio del Apc y es presidente de la firma Design
Machine, que realizd su nueva identidad.

Una vez recibido en el Instituto de Arte de Moscu, se
especializd en el disefio de afiches y de tapas para libros
infantiles. Después comenz6 a colaborar con las princi-
pales agencias de publicidad de Rusia y en pocos afos
alcanzo trascendencia también en los circulos publicita-
rios de Occidente.

Segln Alexander Gelman, el disefio es «como los ins-
trumentos de una orquesta. Si no agregan nada, crean
ruido y complicaciones. El buen disefo es fundamen-

talmente un proceso de resta. Se va sacando todo hasta
que no queda nada por sacar».
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Banners ubicados en la galeria del Abc, Manhattan.
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KRistin SjaARDA, Canada, 1971.

Sjaarda naci6 en Canada, pero es descendiente de ho-
landeses. A través de su serie de paisajes evoca el reco-
nocimiento y la nostalgia que ella misma experimenté
al hallar caracteristicas similares en los paisajes de su
tierra natal y la de sus ancestros.

Anja pE Jong, Holanda, 1957.

Trabaja en su proyecto Borderland desde 1992. Ha viaja-
do por el mundo para producir documentos visuales

de sitios considerados como «tierra de nadie», lugares
inhospitos con condiciones climaticas extremas, donde
la gente s6lo permanece como turistas o cientificos. No
obstante, en esos bordes de la civilizacion tiene lugar
una lucha permanente entre el hombre y la naturaleza.
De Jong exhibié aqui un conjunto de fotos sobre la An-
tartida y las selvas tropicales de Costa Rica y Puerto Rico.
Ken Soites, Estados Unidos, 1960.

Presento su serie Repositories, una reflexion acerca del
significado del ambiente que rodea a una persona y
del valor que pueden tener los objetos mas pequefios.
LaRrs TuNBJORK, Suecia, 1956.

Retratd a las personas en un lugar donde pasan gran
parte del dia: el trabajo. Su proposito fue reflejar como
cada individuo deja su marca en los rigidos ambientes
de los edificios de oficinas.

papel CREATOR SILK 135 g/m* | TORRASPAPEL

Photofestival Noorderlicht

Durante agosto y septiembre pasados tuvo lu-
m gar en las galerias y museos de Groningen,
B Holanda, la octava edicion del Photofestival
Noorderlicht. El festival, considerado como

el mayor evento fotografico de su pais, se

desarrollé de manera simultanea en ochen-
ta museos, galerias y lugares especialmente
acondicionados. Alli fue posible apreciar los
trabajos de setenta fotografos internaciona-
les y ciento treinta y cinco autores locales.

SILVINA RODRIGUE

«Sentido del espacio» fue la exposicion que
marco la tematica en torno a la cual gir6 el fes-
tival. Alli se presentaron obras recientes de au-
tores holandeses y extranjeros que divergen en
géneros, estilos y acercamientos. La interaccion
entre esas obras propicié una reflexion sobre la
forma en que el medio ambiente —edificado o
no, doméstico, rural, urbano, en el trabajo o en
contacto con la naturaleza- ejerce influencia
sobre la experiencia que cada uno tiene del es-
pacio, y cdmo esa experiencia es interpretada y
transmitida por los fotografos. Este tema tiene
fundamental importancia en un pais como Ho-
landa, donde, debido a lo limitado de la por-
cion de tierra habitable, la distribucion y el uso
del espacio son cuestiones que afectan directa-
mente la vida de los pobladores.

Ademas de esta exposicion principal se presen-
taron varias muestras grupales. Entre ellas es-
tuvieron «Revisited», con obras nuevas de au-
tores que participaron en ediciones pasadas
del festival, y la Saison Francaise de la Photo-
graphie, donde se nuclearon trabajos de foto-
grafos franceses contemporaneos. «Stations of
the Cross» fue una exhibicion tematica acerca
de la experiencia de viajar, que tuvo la particu-
laridad de estar distribuida entre seis iglesias
medievales ubicadas en las afueras de Gronin-
gen. Por Gltimo, «Open Podium» se convirtio
en un espacio abierto para fotografos princi-
piantes y aficionados.

El Photofestival Noorderlicht se realizo con el
apoyo del gobierno holandés. Los organizado-
res ya anunciaron que el ano proximo se cele-
brara una nueva edicion, y en ella la protago-
nista sera la fotografia latinoamericana.

Para mds informacion, véase www.noorderlicht.com



Wallace y

El indudable éxito obtenido por la pelicula Po-
mm /litos en fuga impulsod a los adultos a prestar
mayor atencion a los simpaticos animales
de plastilina que atraian a los ninos. La his-
toria de este exitoso largometraje se remon-
ta en el tiempo.

MONICA GRUBER

UN CREADOR SOLITARIO. En 1982, Nick Park,
estudiante de cine, comenzo6 a trabajar en
un filme de animaciéon mientras cursaba
sus estudios en la National Film and Televi-
sion School, del Reino Unido. La falta del
equipo necesario demoré su conclusion y
en poco tiempo el cuarto de Nick Park se
convirtio en un set de animacion. Alli convi-
via con las maquetas y los personajes de
su trabajo artesanal, que culmind en 1989.
El titulo de la animacion era A Grand Day
Out, conocida en la Argentina como Un dia
de paseo por la Luna.

Nick Park cre6 un ddo entranable: Wallace

y Gromit, un hombrecito inglés que siente
debilidad por el queso y su simpatico compa-
fiero, un perro capaz de tejer y de leer. La vi-
da transcurre placidamente para ambos, pero
un dia Wallace descubre que se ha acabado
el queso, y por este motivo deciden fabricar
un cohete casero para viajar a la Luna. La
imaginacion del joven estudiante de cine
poblé el filme de pequenos ratones que utili-
zaban anteojos especiales para presenciar el
despegue del cohete y una cocina-robot que
custodiaba el satélite y aprovechaba el suelo
lunar para esquiar. Este corto, que Nick Park
presentd como tesis de graduacion, recibio el
premio BAFTA, que otorga la British Academy of
Film and Television Arts.

CUANDO LAS SEGUNDAS PARTES SON MEJORES. En
1972, dos compaiieros de animacion, Peter
Lord y Steve Sproxton, crearon las aventuras de
un personaje llamado Aardman, basado en el
mitico Superman. El corto interesé6 a la BBCy
se exhibi6 en su cadena televisiva. De esta ma-
nera, ambos formaron la exitosa firma Aard-
man Animation.

En 1985, Nick Park, que estudiaba en la Natio-
nal Film and Television School, se puso en
contacto con Lord y Sproxton, y posteriormen-

LARGOMETRAJE ANIMADO

te integrd su equipo de trabajo. Asi llego la se-
gunda parte de la saga, The Wrong Trousers (Los
pantalones equivocados), ganadora de una es-
tatuilla de la Academia al mejor filme de ani-
macion en el aio 1990 y de diversos premios
en todo el mundo. Esta pelicula retoma las
aventuras de los inseparables amigos, pero
con el agregado de otro personaie, el Pingi-
no, un inquilino de la casa que desencadena
acontecimientos inesperados. El Pingliino se
interpone entre los amigos y Gromit abandona
su hogar, ademas de obligar a Wallace a co-
meter un delito. Pero el afortunado regreso de
su compaiiero logra dar vida a una de las es-
cenas mas espléndidas del filme cuando Gro-
mit persigue al delincuente en un tren de ju-
guete en movimiento.

UNA TERCERA. Si The Wrong Trousers tenia reminis-
cencias de un filme de Hitchcock, la tercera
parte de la trilogia fue concebida como una
aventura similar a las de Indiana Jones. El pre-
supuesto se elevo y el equipo de profesionales
a cargo se amplid a unas veinticinco personas.
La division de tareas marcd cambios en la ma-
nera de trabajar de Nick Park. El trabajo desa-
rrollado en un ano y medio fue presentado el
16 de noviembre de 1995 en una nueva edi-
cion del London Film Festival.

Esta vez, una misteriosa desaparicion de ovejas
produce escasez de lana. Wallace y Gromit, ayu-
dados por una oveja llamada Shaun, desharatan
una organizacion encabezada por un perro ro-
bot que secuestra a las ovejas para convertirlas
en alimento para perros. Nuevamente, un des-
pliegue visual y narrativo sirve como marco para
las hazanas de los mufiecos de plastilina.

Gromit: cuadro a cuadro

Los modelos utilizados para los personajes es-
tan basados en los story-boards creados por los
dibujantes. Armados sobre una estructura me-
talica y modelados en plastilina y cera, Wallace
mide aproximadamente unos veintidés centi-
metros, y Gromit, la mitad. La variacion gestual
de los rostros se logra utilizando varias cabe-
zas que se cambian a los modelos segn las
expresiones que se requieren para cada se-
cuencia. Estos filmes son animados con la téc-
nica de fotografiar cuadro a cuadro de acuer-
do con las variaciones de los mufiecos para
obtener los distintos movimientos. El resultado
puede apreciarse en cualquiera de las partes
de la trilogia.

Wallace y Gromit son dos personajes que pue-
den conmover tanto a los nifios como a los
adultos. Un cine de primera calidad que nos
demuestra una vez mas que existen creativos
capaces de entretener sin recurrir a la violencia
explicita ni ideoldgica. Por sobre todas las co-
sas, sienten un gran amor por su trabajo.
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Ensayo y acierto

LA TENSION ENTRE TEORIA Y PRACTICA. Durante mi
m etapa universitaria, y mas tarde, en mis pri-
meras practicas profesionales, cuestionaba
fuertemente mi formacion porque carecia de
la practica necesaria para conseguir y mante-
ner un empleo. Teoria de la comunicacion,
historia del arte, semiologia, filosofia y otras
materias de cultura general integraban el
plan de estudios. Por otra parte, en los talle-
res de diseio se imponia la reflexion acadé-
mica en detrimento del pragmatismo y la teo-
ria pertinente, alejando los ejercicios de
aprendizaje de la realidad profesional.

MARIA TERESA BRUNO

El problema de lograr un equilibrio entre estas dos
situaciones ha sido siempre la principal preocupa-
cion del Taller de tipografia y diseiio editorial,
donde el tiempo dedicado a la teoria de diseiio, la
transferencia de conocimientos derivados de otras
disciplinas y la reflexion sobre la funcion profesio-
nal conviven con el saber técnico y empirico.

En otro sentido, los jovenes se muestran preocu-
pados por insertarse rapidamente en el esquema
productivo {en Mendoza existen dos universida-
des y algunos establecimientos terciarios dedica-
dos a la disciplina, todos con un notable nimero
de alumnos en relacion con las dimensiones del
mercado laboral). Por ello, y por tratarse recién
del segundo aiio de la carrera de Diseiio Asisti-

Memorias y balances

para bodegas.

Pagina interior: Horacio
Duek.

indice: Federico Ardito.
Pagina interior: Horacio Duek.
Doble pagina: Horacio Duek.
Infografia del proceso de
elaboracion del vino Cabernet
Sauvignon: Federico Ardito.
Doble pagina interior:
Federico Ardito.

Pégina interior: Federico

Ardito. 1

Logotipos caligraficos:
Pamela Krsul, Laura Zafarana
y Julieta Deragha.
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do, revisamos continuamente la funcion basica
del disenador, entendida como «la creacion de
mensajes concretos donde la comunicacion debe
cumplirse eficazmente». Esto implica estimular a
los alumnos a que piensen y tomen decisiones
racionales. La observacion, la informacion y el
analisis orientan y presiden estas decisiones.

Por otra parte, la preocupacion manifiesta de los
alumnos por aprender los programas de computa-
cion hace que a veces confundan al diseiiador con
un operario habil. En contraposicion con el empleo
irreflexivo de esta tecnologia y de los miiltiples
efectos de filtros digitales, alentamos el dibujo y
las habilidades manuales. Consideramos que estas
practicas siguen siendo una ventaja significativa y
que amplian la creatividad del diseiador y su sen-
tido de la estética. El lapiz y el papel son el ideal
para llevar al limite la manifestacion de una idea.

Los vALORES DE SIEMPRE. Desde nuestro punto de
vista, los alumnos deben conocer la tradicion ti-
pografica y saber aplicar las recomendaciones
que facilitan la lectura, el orden y el reconoci-
miento de una jerarquia clara. Solo asi llegaran a
resolver con calidad y versatilidad los problemas
proyectuales, sobre todo desde la introduccion de
la computadora, que obligo al diseiador a asu-
mir las responsabilidades del tipografo. Esta soli-
da base tradicional es el punto de partida para

explorar nuevos lenguajes tipograficos y analizar
las tendencias de vanguardia, muchas veces
cuestionadas por los estudiantes porque conside-
ran la legibilidad como un concepto secundario
frente a la expresividad.

Ni maestros tipografos ni disenadores de fuen-
tes, preferimos despertar el interés de los alum-
nos por la tipografia transmitiendo con pasion lo
que sabemos.

COMUNICARSE PARA APRENDER A COMUNICAR. En este
ambito académico, ante la falta de dispositivos pa-
ra verificar los resultados de diseiio, se realizan co-
rrecciones grupales y los alumnos actiian como re-
ceptores. Si bien hay funciones relativamente faci-
les de analizar, el diagnéstico del grupo desenca-
dena y alienta la discusion, propicia la vision critica
y la discrepancia. El debate, entonces, se centra en
la solucion optima de un problema. Del analisis de
errores surgen nuevos modelos y se evita que los
proyectos se realicen para complacer al docente.

Mantenemos una relacion personalizada con los
alumnos, que nos permite el dialogo y el intercam-
bio de puntos de vista. Conocer bien a cada inte-
grante del curso (observar su metodologia, su for-
ma de administrar el tiempo y su evolucion perso-
nal) es decisivo para aportar nuestra experiencia
en el proceso proyectual, y luego, para evaluar las



PROFESORA TITULAR Maria Teresa Bruno

Se trata de dos materias semestrales del sequndo ano de la ca-
rrera de Diseno Asistido, en la Universidad Champagnat de
Mendoza. Son los dos talleres troncales de diserio orientados
hacia la tipografia y la edicion.

La cdtedra surgio en 1997, simultaneamente con la carrera de
Diseno Asistido. Se dicta en dos tumnos (tarde y noche) para gru-
pos de treinta alumnos. El equipo docente estd integrado por
Gustavo Garcia y Mariela Gutelli.

Aprender a diseniar en Mendoza no es muy diferente de hacerlo
en otros lugares del mundo. Los contenidos y la metodologia

de otras universidades fueron adaptados pensando en las nece-
sidades y recursos disponibles en esta comunidad. Se aplican
muchos ejercicios propios de este contexto, originados por las
demandas del mercado de la sociedad mendocina, lo que posi-
bilita analizar requerimientos funcionales, tecnoldgicos, econd-
micos y estéticos concretos.

capacidades adquiridas. En las clases tedricas, tra-
tamos de evitar exposiciones magistrales.

PRIMERO, LA LETRA. Comenzamos enseiiando tipo-
grafia a partir de la escritura manual. El objetivo
no es solo la buena letra. Ademas de modelar la
sensibilidad, este método permite comprender
los aspectos elementales que definen la forma y
el estilo de los caracteres, como proporciones, rit-
mo e ilusiones opticas. También se indagan los
rasgos principales que definen los estilos clasicos
y la manera en que el instrumento-soporte con-
diciona siempre la forma de las letras.

Ademas, la caligrafia se posiciona como fuerte he-
rramienta de expresion, fresca y nueva frente a los
lenguajes digitales. Por ello, con distintos instru-
mentos, tintas, soportes y técnicas, no siempre con-
vencionales, los alumnos buscan el gesto esponta-
neo, sensible, sutil o desenfrenado, cuya forma ex-
prese un significado. Esta capacidad semantica del
signo se aplica luego al diseio de un logotipo. A
partir de aquel trazo azaroso, se buscan los demas
caracteres, integrandolos formal y estilisticamente
mientras se revisan los requerimientos funcionales.

Al finalizar el primer ciclo, nos dedicamos a las fa-
milias tipograficas, la historia y la clasificacion de

estilos. Después de estudiar las fuentes clasicas, se
exploran las posibilidades expresivas inherentes a

la tipografia y al espacio en una composicion. Con-
traste, ritmo, color tipografico, contraforma y textu-
ra son los principios usados para experimentar.

Investigamos la obra de tipografos actuales consi-
derando, especialmente, que tanto para disenar
estos alfabetos como para comprenderlos es deter-
minante el propésito para el cual fueron creados.

Desputs, EL TEXTO. Las clases tedricas y los prime-
ros ejercicios estan destinados a la forma de

componer un texto con buena legibilidad, claras
relaciones de jerarquia y economia de recursos.

Después se desarrolla un sistema de alta comple-
jidad en diseno editorial, como un libro, una re-
vista o una memoria y balance. Los aspectos for-
males responden a una estrategia editorial pre-
definida, pensada para transmitir un contenido
determinado a un lector especifico. Se enfatiza el
hecho de que las decisiones de diseno deben
obedecer a razones economicas (para lo cual se
establecen limitaciones), funcionales (condicio-
nes de uso o venta) y tecnologicas (tipo de papel
e impresion), y no solo a preferencias estilisticas.

El proyecto incluye una infografia para la edicion
disenada. Este nuevo lenguaje ha experimentado
un creciente desarrollo y ademas brinda excelentes
posibilidades didacticas. Su clara funcion informa-

tiva constituye una plataforma ideal para articular
teoria y practica y asi discutir acerca del diseiio.

A través de charlas con profesionales invitados,
presentaciones audiovisuales y dinamicos debates
incursionamos en temas como el uso de la tipo-
grafia en movimiento (por ejemplo, aplicada a la
presentacion de peliculas); repasamos el reperto-
rio de recursos para desarrollar una idea con hu-
mor en diseno grafico e insistimos en la responsa-
bilidad social del disenador. Sobre este tema,
realizamos un ejercicio de bisqueda de comuni-
caciones ineficaces o inexistentes en areas de se-
guridad, salud y educacion de nuestro medio.

Un ESPACIO DE ENCUENTRO. Por dltimo, acompaiar
el aprendizaje de los alumnos es estimulante y
proporcional a la avidez que manifiestan. Contar
con un espacio para discutir ideas y promover vi-
siones diversas y complejas de la realidad ali-
menta mi propia reflexion. Ademas, posibilita el
estudio y la investigacion de temas que no se me
presentan en mi practica profesional.

Ensenar es una tarea compleja, y nuestra catedra
esta en constante cambio. Nunca olvido aquella
frase de Milton Glaser durante su conferencia en
la Argentina: «Independientemente del progra-
ma, la calidad de una escuela depende totalmen-
te de quien aprende y de quien enseiia».
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] atypi] CONFERENCIA ANUAL PUBLICIDAD Y AUDIENCIA

Resena Leipzig

UN CENTRO HISTORICO DE LA LETRA IMPRESA. La Confe-
rencia de Atypi recibe anualmente las caracteristi-
cas del lugar en donde se celebra. En el ano 2000
se realizo en Leipzig, Alemania. Historicamente,
esta ciudad fue el corazon del comercio de la im-
presion y la edicion del pais y tiene doscientas
editoriales y una feria comercial anual dominada
por esa industria. Después de la division de Ale-
mania, Leipzig fue el centro de la tipografia y la
imprenta de los paises del Bloque Oriental.

Durante la Conferencia de atypi, la historia tipo-
grafica de Leipzig fue exhibida en el museo de
la imprenta Werkstaten und Museum fiir Druck-
kunst, cuyo director, Eckehart Schumacher Ge-
bler, fue el presidente adjunto del evento. Erik
Spiekermann, de MetaDesign y FontShop de
Berlin, fue el otro presidente adjunto, y repre-
sento la pujanza de Berlin y el patrimonio tipo-
grafico de Occidente.

Las actividades programadas se llevaron a cabo
en el museo, donde se desarrollaron los debates,
talleres y demostraciones practicas. La historia
multilingiie de la tipografia de Leipzig se puso
de manifiesto en varias charlas, dos de ellas so-
bre los diferentes enfoques para la digitalizacion
de letras arabes, una por Adil Allawi, de la em-
presa Diwan Software, del Reino Unido, y la otra
por Tom Milo, de Deco-Type, Paises Bajos. Asi-
mismo, Dermott McGuinne, de Dublin, desarrollo
la tematica acerca de la relacion entre la tipogra-
fia alemana y la irlandesa, Theo Neteler analizé
las tipografias orientales y occidentales de la Of-
fizin Haag-Drugulin, y por altimo, Gerry Leonidas,
de la Universidad de Reading, disertd acerca de
Leipzig y el diseito tipogrdfico griego.

También asistieron Robin Kinross, de Hyphen
Press, Londres, y Giinter Karl Bose, profesor de la
Hodhschule, Alemania. Bose ha sido editor du-
rante diez anos de Brinkmann & Bose, en Berlin,
y expreso6 sus opiniones acerca de la naturaleza
de Leipzig y las oportunidades que ofrecia. Sin
embargo, se mostré pesimista acerca de su futu-
10, ya que considero que la afluencia de capitales
economicos influira sobre las caracteristicas origi-
nales y simbalicas que posee la ciudad.

Este texto fue extraido del informe de John D. Berry
sobre la conferencia de ATypl 2000, Leipzig, Alemania.
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miento, es importante aprender mejor.

La tecnologia ya ha hedho lo suyo. Hoy la letra
puede disenarse en cualquier lugar del planeta
con una infraestructura doméstica.

Lo que todavia permanece en un horizonte posible
pero distante es el otro puente, el que nos vincule
definitivamente con el desarrollo del conocimiento.
Todavia falta incorporar un saber que en otros sue-
los deviene naturalmente de la continuidad de la
historia, el saber construido ladrillo a ladrillo (letra
a letra) desde hace milenios. No es la casualidad
geografica del hemisferio que el azar nos reserve;
es la historia de esta Latinoameérica. En esa ciclica y
sucesiva interrupcion de su memoria, de asalto en
asalto, de colonizaciones en globalizaciones, se le
volaron los testimonios del pasado y cada vez hubo
que reinventarse y empezar a aprender de nuevo.

Los miltiples idiomas que utilizaban las etnias que
habitaron nuestro suelo se transmitieron oralmen-
te 0 en representaciones pictogramaticas que no
tuvieron el tiempo de decantar en un alfabeto o
en una forma escrita, como la maya. Musicalidades
hoy desconocidas, casi impensables como comuni-
caciones; solo quedaron sonidos acorralados en su
aislacion, sin el concierto de la cultura que los ges-
to, reinterpretados en el mejor de los casos por la
escritura de los castellanos.

Compulsivamente, nuestra historia recomienza
ahi, hace 500 aios. Tratando de descubrir lo que
fue y se tuvo, procurando asimilar lo que viene da-
do desde ofras culturas, seguimos intentando de-
sarrollar una sintesis propia que abra el capitulo
del conocimiento tipografico especifico. Por eso es
necesario que nos empeiiemos en tender el se-
gundo puente, el que definitivamente nos permita
alcanzar un grado de conocimiento similar al uni-
versal, el propio.

tipoGrdfica cumple 15 afios y lo festeja con este
evento de aproximacion a la cultura de la letra. No
es mas que una mision conjunta entre las propues-
tas internacionales y la diversidad de lo local.




Es disenador grafico, tipdgrafo,
disenador de tipos y docente. Ha
sido un destacado precursor en

el diseno de familias tipograficas
digitales. Entre sus milltiples
trabajos ha disenado la tipografia

para la compaiiia de transporte
piblico de Amsterdam.
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m De pronto, la legibilidad esta sitiada. El
texto impreso ha sido, al igual que Dios, decla-
rado muerto varias veces. Hasta hace poco
tiempo la legibilidad se consideraba «sagra-
da». No obstante, durante los Gltimos anos
han surgido algunos interrogantes. En las re-
vistas especializadas, los paneles de debate y
los consagrados ambitos del disefio grafico se
estan considerando nuevas interpretaciones
de la legibilidad. Wim Crouwel (disefiador gra-
fico y director del Museo Boymans-van Beu-
ningen) sefal6 recientemente que todo lo que
sabiamos sobre la legibilidad hace veinte afios
ahora carece de validez, por cuanto la nocion

de legibilidad se ha debilitado desde entonces.

Hemos sido saturados por tantos textos dife-
rentes en manifestaciones tan variadas que
nos hemos acostumbrado a todo y podemos
leer cualquier cosa sin dificultad.

cLegible?

En el nimero 3 de la revista inglesa Eye (mayo
de 1991), Michele-Anne Dauppe afirma que an-
teriormente la legibilidad dependia de una se-
rie de normas establecidas y podia medirse

en funcion de pautas absolutas obtenidas me-
diante la investigacion dptica. Segin Dauppe,
esas normas ya no son aplicables. Las pautas
estan cambiando y la legibilidad ha sido lleva-
da a extremos. En dos nameros de la revista
norteamericana Emigre (nimeros 15 y 18 de
1991) hay articulos vinculados con este debate.
En el nimero 15, Jeffery Keedy afirma que de-
masiada gente se esfuerza por omitir la ambi-
gliedad que es precisamente el objetivo de

la buena tipografia legible. Keedy considera que
la vida es interesante precisamente por su ca-
racter ambiguo. Sus tipografias reflejan esta
conviccion. En ese mismo namero, Zuzana Licko
proclama: «Se lee mejor lo que mas se lee»,



La historia de la investigacion acerca de la legibilidad abarca
un periodo de mas de ciento cincuenta anos, durante el cual

no s6lo han cambiado las técnicas de impresién sino también

las relaciones entre lectores y libros.
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LA PALABRA visIBLE. Segln el libro de Herbert
Spencer, la basqueda de la legibilidad en
tipografia esta relacionada con la eficiencia
de la palabra visible, asi como también con
la practica del diseno tipografico.
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JAn TsaiicHoLD (1902-1974). «La buena tipografia tiene
que ser perfectamente legible y, como tal, resultado
de un proyecto inteligente.»

Anuncio de su libro La nueva tipografia, 1928.

Licko espera que en el futuro sus tipografias se
tornen tan legibles y faciles de leer como la Ti-
mes New Roman lo es actualmente. También
afirma que las letras no son inherentemente le-
gibles sino que se vuelven mas legibles por su
uso reiterado y que «la legibilidad es un proce-
so dinamico». En el nimero 18 de la misma
revista, Phil Baines coincide con estas afirmacio-
nes y va un paso mas alla al agregar que «la
Bauhaus confundio la legibilidad con la comu-
nicacion». Pareceria haber un consenso genera-
lizado en el sentido de que la tipografia absolu-
tamente legible es muy aburrida. Su optimici-
dad es tal que nadie se siente inclinado a leerla.

El texto impreso esta lejos de morir. Por el con-
trario, cada dia se producen mas y mas textos
en papel. ¢(No deberiamos entonces preocupar-
nos mas acerca de la legibilidad? Es posible
que las normas actuales sean demasiado estric-
tas. ¢Qué sucede con las normas que Michele-
Anne Dauppe considera que se establecieron
como resultado de la investigacion? ¢Quién lle-
v0 a cabo estas pruebas y donde podemos ha-
llar los resultados?

En el libro The Visible Word (La palabra visible), de
Herbert Spencer, publicado en 1968, se presen-
ta un resumen de mas de cien anos de investi-
gaciones acerca de la legibilidad. Las conclusio-
nes a las que el autor arriba en este libro son
sumamente generales, como por ejemplo: «Las
palabras compuestas en caja alta son conside-
rablemente menos legibles que las compuestas
en caja baja. La italica es también menos legi-
ble y la negrita puede ser legible siempre que
los espacios interiores de las letras sean clara-
mente visibles. La medium bold es de gran le-
gibilidad. Muchos lectores prefieren un texto
compuesto en ese peso». El Gltimo capitulo de
este libro incluye ejemplos de intentos de crea-
cion de letras con formas totalmente nuevas.

Desde 1968 se ha llevado a cabo una serie de
nuevas investigaciones, pero los resultados han
agregado poco a lo que Spencer ya habia reu-
nido. Estas investigaciones no ofrecen ninguna
conclusion original que lleve a los disehadores
a renunciar permanentemente a ciertas tipogra-
fias 0 a aceptar una disposicion tipografica en
particular como la Gnica correcta. Lo cierto es
que las normas a las que hace referencia Mi-
chele-Anne Dauppe no resultan efectivas.

Sin embargo, las normas sobre legibilidad con-
tinGan proliferando. Tomando un caso, se han
hecho esfuerzos por establecer las sanserif co-
mo las Unicas letras verdaderamente legibles o,
al mismo tiempo, por declararlas totalmente



ilegibles. Spencer describe la forma en que los
cientificos han investigado este problema y han
concluido que las sanserif, en determinadas cir-
cunstancias, son menos legibles que las letras
con serifas (Burt, 1959). Sin embargo, algunos
anos después, otros cientificos llegaron a la
conclusion de que no existen diferencias signi-
ficativas entre leer letras con serifas o sin ellas
(Tinker, 1963, y Cheetham y Grimbly, 196¢).

¢Donde podemos encontrar los opositores a las
serif y a las sanserif? He aqui algunas afirmacio-
nes inequivocas: «De todas las tipografias dis-
ponibles, la llamada Grotesque [..] es la Gnica
que responde espiritualmente a nuestra época».
Y también: «La mejor experiencia que he tenido
hasta ahora fue con la llamada Normal Akzi-
denzgrotesk, que genera una imagen tranquila y
facilmente legible». Estas afirmaciones estan ex-
traidas del libro Die Neue Typographie (La nueva
tipografia), de Jan Tschichold, publicado en 1928.
En este hermoso libro, Tschichold muestra que el
desarrollo de la tipografia esta relacionado con
los movimientos artisticos, como el suprematis-
mo, el neoplasticismo y el dadaismo. Tschichold
buscaba una tipografia para la época moderna
y la de palo seco respondiod a esta basqueda.

Y asi como muchos otros disefadores graficos
cuyas ideas representd y desarrollg, Tschichold
cred una caja Gnicamente para componer texto
en mindsculas. En 1929 disend una tipografia
que combinaba letras de caja alta y caja baja.

A principios de 1925, habia reunido algunas
ideas sobre la nueva tipografia en un ensayo ti-
tulado Tipografia elemental. Alli sugirio la idea de
utilizar la sanserif como una tipografia elemen-
tal complementaria. Sin embargo, este punto

de vista estaba restringido por la afirmacion de
que las tipografias con serifa eran preferibles

en textos mas largos. También opinaba que en
tanto no hubiera buenas sanserif disponibles,
era mejor utilizar una fuente neutra con serifas,
que fue lo que Tschichold hizo para este texto
de 1925. Tres anos mas tarde dejo de hacer este
tipo de afirmaciones ambiguas. La sanserif ideal
aln no existia, pero la Futura de Paul Renner
fue un paso en la direccion correcta y se dejo de
mencionar las serifas.

Durante esos tres anos, entre 1925 y 1928,
Tschichold no habia llevado a cabo ninguna in-

vestigacion que lo obligara a modificar su pri-
mera opinion. Su preferencia por la sanserif y la
idea de que era sumamente legible, aun mas
que las tipografias con serifas, se basaba en
consideraciones emocionales. Se fundamentaba
en el deseo de ser moderno, y en 1928 Tschi-
chold debia sentirse mas seguro de sus opinio-
nes que en 1925.

En ese sentido, nada habia cambiado. Las de-
claraciones recientes acerca de la legibilidad se
basan principalmente en las emociones y se
inspiran en la necesidad de cambio.

¢Por qué citar a Tschichold tan extensamente?
Mas adelante reproduciré muchas otras citas, no
s6lo de Tschichold sino también de Stanley Mori-
son. Las he incluido porque los textos de Tschi-
chold y Morison son los que mas se acercan a
una teoria acabada sobre nuestra profesion. Hay
otros autores que han publicado teorias sobre la
tipografia, pero las de Tschichold y Morison han
ejercido la influencia mas notoria.

Los libros de diseno grafico suelen estar colma-
dos de conocimientos practicos adquiridos des-
pués de cientos de anos de experiencia, con
normas desarrolladas mediante la observacion
cuidadosa y el empleo deliberado de medios ti-
pograficos. Existen normas relativas al largo
adecuado de la linea, el tamano de las letras y
el interlineado, la disposicion de la pagina, el
uso de mayusculas iniciales, las notas de pie de
pagina, etc. Sin embargo, practicamente no
existe un paradigma metodologico en el que se
sustenten estas costumbres. La mejor explica-
cion que pueden ofrecernos los expertos es
que la claridad y la legibilidad son los objetivos
esenciales, lo que significa que el tipdgrafo de-
be permanecer invisible.

Curiosamente, tanto los defensores de la tipo-
grafia tradicional como sus detractores se man-
tuvieron fieles a estos objetivos basicos. En
1928 Tschichold utilizé la palabra alemana Klar-
heit (claridad) como el objetivo clave, y en 1930
Morison expresod su anhelo de «reticencia con-
sumada». Desde los dias de Gutenberg, los
editores, tipdgrafos, impresores y usuarios han
acordado con limites razonables acerca de lo
que se considera legible. Cualquier persona que
haya consultado una coleccion historica de li-
bros comprendera rapidamente que aun dentro
de esos limites el diseniador tiene libertad, tal
como lo demuestran las grandes variaciones
que se observan.

En razon de los cambios acelerados y drasticos
que tuvieron lugar durante el comienzo del si-
glo xx [y no sélo en el ambito de las bellas ar-
tes y las artes aplicadas), los tradicionalistas y
los innovadores por igual se resguardaron en
sus respectivas ideas y los acuerdos voluntarios

StanLey MoRison (1889-1967). Autor de «Principios basi-
cos de la tipografia», publicado en la revista The Fleuron,
1930. En su parrafo introductorio define a la tipografia
como «el medio eficaz para lograr un fin esencialmente
utilitario y sélo accidentalmente estético».
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anteriores fueron reemplazados por normas,
dogmas y consignas estrictas. ¢Contra qué o
quién estan aquellos que exigen cambios hoy?
Lo Unico que pareceria necesario es utilizar
esos acuerdos nuevamente de manera razona-
ble y libre de preconceptos. En numerosas
obras tipograficas la preocupacion por la legibi-
lidad se toma con ciertas reservas. De todas
maneras, parece haber mas libertad en los si-
glos xvII, XVIII 0 XIX.

En 1948, Jan Tschichold, en un ensayo titulado
Ton in des Topfers Hand [Arcilla en manos del alfa-
rero), escribio lo siguiente: «La tipografia perso-
nal es tipografia defectuosa. Unicamente los
principiantes y los necios la ejercitan. [..] Pues-
to que la tipografia esta dirigida a todos, no de-
ja espacio para cambios revolucionarios. Fun-
damentalmente, no es posible siquiera cambiar
una sola forma de letra sin destruir la represen-
tacion impresa de nuestro lenguaje, tornandola
inatil. La legibilidad que fluye naturalmente es
el canon supremo de toda tipografia». Con esta
afirmacion reniega en forma radical de su pun-
to de vista anterior.

Tschichold ya no era el mismo tipografo de an-
tes. Después de polemizar fuertemente con el
incipiente nazismo en Munich, en 1933, se refu-
gid en Suiza y se alejo también de sus ideas
publicadas en Die Neue Typographie. De pronto,
esas ideas le parecieron demasiado dictatoria-
les y muy semejantes a los ideales nazis. No
fue casual que escribiera su ensayo de 1948 en
Londres, dado que algunas de las ideas se pa-
recen mucho a las de Stanley Morison, cuyo
texto First Principles of Typography (Primeros prin-
cipios de tipografia) habia aparecido en 1930.
Muy pronto, esta publicacion ejercio gran in-
fluencia, sobre todo entre los disehadores de li-
bros. «La tipografia es el medio eficiente para
un fin esencialmente utilitario y solo acciden-
talmente estético, por cuanto deleitarse con el
diseno rara vez es el principal objetivo del lec-
tor. Por consiguiente, cualquier disposicion del
material impreso que, sea cual fuere la inten-
cion, produzca el efecto de interponerse entre
el autor y el lector, estda mal. De ello se des-
prende que en la impresion de libros cuyo ob-

LA PALABRA VisIBLE. Las dobles paginas del libro dan cuenta de que la
comprension de la palabra impresa puede ser facilitada por la tipografia.
Su diseno debe responder a la comprension del funcionamiento del

ojo humano y el cerebro en los procesos de lectura.
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jetivo sea la lectura hay poco espacio para la ti-
pografia ‘llamativa’. Aun la pesadez y la mono-
tonia en la composicion son mucho menos no-
civas para el lector que la excentricidad o la
gracia tipografica.» A continuacion reproduzco
ofra extensa cita de Morison: «Ya no es posible,
como lo era en la etapa inicial del oficio, per-
suadir a la sociedad de que acepte tipografias
de personalidad muy marcada y caracter muy
individual, por cuanto la sociedad alfabetizada
es tanto mas masiva y, por consiguiente, mas
lenta en sus movimientos. El buen disefiador
tipografico sabe que, para que una nueva tipo-
grafia tenga éxito, tiene que ser tan buena

que s6lo unos pocos reconozcan su caracter
novedoso. Si los lectores no se dan cuenta de
la consumada reticencia y la rara disciplina

de una tipografia nueva, es porque probable-
mente sea una letra buena». En este caso, la
convencion debe pasarse por alto. Si se hubie-
ran aplicado estas normas, la profesion no
habria cambiado desde 1930. Sin embargo, el
camino no fue tan estrecho.

En Typ G, de 1991, Max Kisman escribe: «La ins-
titucion de la letra sera abolida. El poder sera
derrocado. Desde su manifestacion digital, las
letras han quedado proscriptas. Las concepcio-
nes imperantes han perdido su valor. El diseno
grafico es un medio falso y basado en la estéti-
ca para llenar la pagina. El disefo graficoy la
tipografia seran prohibidos». Y agrega: «El men-
saje impreso es anticuado y pertenece al pasa-
do». Hemos de perdonarle esta Gltima tonteria.
No obstante, concuerdo con Kisman en que a
menudo encontramos pruebas de superficiali-
dad y que gran parte del disefio hace hincapié



en la labor del disehador. Se trata del disefio
narcisista que no respeta a los autores ni a los
lectores. ¢Las llamativas nuevas tipografias son
producidas para brindarles mayor placer a los
lectores o para impresionar a los demas disena-
dores graficos? Kisman sugiere, como una ulti-
ma convulsion del disefio grafico: «[..] mezclar
todos los disenos tipograficos durante una fiesta
salvaje y darle un eterno descanso a la profe-
sion. De modo que, con la resaca de la manana
siguiente, podamos estar en condiciones de co-
menzar la etapa de renovacion».

Antes de que comience la fiesta, quiero saber
de donde surgira la renovacion. ¢Cémo averi-
guamos en qué consiste realmente la legibili-
dad? Descartar el pasado no resuelve nada. Es-
to es algo que nos ha ensenado hasta la revo-
lucién mas poderosa. Repetir gratuitamente
perspectivas histéricas tampoco contribuye al
debate. Vivir el momento con el Gnico objetivo
de divertirnos sin preocuparnos por nada en
profundidad, como lo sugiere Typ G, es opresi-
vamente restrictivo. He preferido volver a anali-
zar con sumo cuidado qué significa, en esencia,
leer. La siguiente observacion dista mucho de
ser completa, pero representa para mi un punto
de partida para una reflexion amplia y detalla-
da sobre la legibilidad.

LETRAS QUE DESAPARECEN. Un hombre esta leyen-
do en un bar en Madrid. Acabamos de entrar,
después de buscar un lindo lugar para comer.
Los parlantes emiten un canto chillon y un soni-
do de trompetas. No tenemos fuerzas para salir
en busca de otro lugar. El restaurante esta re-
pleto, y en la mesa de al lado se desarrolla un
agitado debate acompanado de gestos vehe-
mentes. De la cocina emana una variedad de
aromas. Todos los sentidos estan atentos.

El hombre esta en el bar, leyendo, mientras dis-
traidamente rompe nueces. Tiene una barba
corta, esta sentado en una banqueta, con un pie
apoyado en el piso. Esta leyendo un libro. Pido
un trago en el bar y trato, sin que se note, de
averiguar qué esta leyendo. Es una traduccion
de un libro de Hemingway. Frente a él estan la-
vando y llenando copas. Levanta la vista de sus
anteojos de lectura y desliza una rapida ojeada
a su alrededor. Luego reanuda su lectura.

A principios de 1990 el fildsofo de la cultura
George Steiner pronuncid una conferencia so-
bre el futuro de la lectura. Se limit6 a los libros
y la literatura clasica en particular. El silencio,
segn Steiner, es una de las condiciones mas
importantes para la lectura cuidadosa. Y el
silencio es un bien cultural en vias de desapari-

cion. Para el autor existe una necesidad cada
vez mayor de ruido por temor a la soledad.

Sin embargo, no es la Gnica persona con una
vision pesimista. Para muchos, la disminucion
en la venta de libros significa que no todo anda
bien en el terreno de la lectura. En las escuelas
secundarias esta decayendo el interés en la lite-
ratura y cada vez se habla mas sobre el incre-
mento del analfabetismo. La television comer-
cial es otro factor que contribuye a esta tenden-
cia y existen muchas otras influencias que po-
drian hacer de la lectura una actividad humana
en peligro. Lo cierto es que sabemos muy poco
acerca de la lectura, razon por la cual es muy
facil que se pongan de moda opiniones sin
fundamento. Es importante conocer como fun-
ciona la lectura, porque continda siendo la for-
ma en que adquirimos conocimientos y el texto
impreso sigue constituyendo el medio mas uti-
lizado para almacenar y transmitir ideas.

Tomemos como ejemplo el silencio. Es cierto
que hay muchas actividades en las que el ruido
entorpece la concentracion y limita a la gente
en sus ocupaciones. Sin embargo, la lectura no
es una de ellas, decididamente no en el grado
en que lo teme Steiner. Toda vez que un lector
se sumerge en el material de lectura, el medio
circundante pasa rapidamente a segundo plano
respecto de la revista, el libro, el diario o la pan-
talla de la computadora. El texto pasa a ser su
mundo. El medio circundante se desvanece y
con él, la mayoria de las senales mas externas.
El lector esta rodeado de silencio.

La lectura crea su propio silencio. A menudo he
observado como, aun en medio del ruido, si al-
guien dirige la palabra a una persona que esta
leyendo, ésta responde s6lo después de varios
llamados de atencidn. Si la lectura atrapa, el
lector se sumerge en ella. El hombre que lee en
un bar en Madrid es un buen ejemplo de ello.

La lectura ha sido objeto de extensas investiga-
ciones. Se han estudiado el movimiento ocular,
el namero de caracteres que pueden leerse por
movimiento, asi como la velocidad de lectura
en relacion con la cantidad de informacién cu-
bierta y recordada. Se ha medido la influencia
del color del papel y la iluminacion, asi como el
tiempo que una persona puede mantener la
concentracion total mientras lee, y muchos
otros aspectos. Los resultados de este tipo de
investigacion son interesantes, pero ofrecen
una perspectiva unilateral de lo que es la lectu-
ra; dan la impresion de que la gente lee de ma-
nera mecanica, de que se puede lograr la con-
centracion e interrumpirla a voluntad y de que
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Beatrice Warde (primera linea, segunda de la izquierda) en la ATF (American
Type Founders) Library, Estados Unidos, 1923.

la lectura es un ejercicio destinado a reunir in-
formacion fria. Estos estudios arrojan muy poca
luz sobre la necesidad de leer, los placeres y la
intimidad que brinda la lectura. Tampoco se
menciona el aspecto de ésta que permite eva-
dirse de la realidad personal para entrar en la
de los otros.

Hay muchas formas diferentes de leer, que
guardan relacion con los distintos objetos de
lectura. Se puede leer para investigar, leer para
estudiar, leer para informarse o leer para rela-
jarse. A veces se mira, mas que se lee, a veces
se lee s6lo un poco o con interrupciones y lue-
go se retoma la lectura. Naturalmente, las guias
telefonicas o los diccionarios se leen de una
manera diferente que un periddico o una nove-
la, exigen su propio estilo de lectura. Con toda
forma de lectura, se produce el silencio. La ma-
yor parte de la gente no se da cuenta. Y de eso
se trata precisamente. El silencio surge de la
concentracion por medio de la cual se estrecha
la conciencia. Uno se repliega hacia el interior y
se entrega a la lectura. Es una accion semicons-
ciente, o hasta subconsciente.

Al mismo tiempo, con el silencio que a uno le
permite leer sucede otra cosa, realmente mara-
villosa. No s6lo se esfuma el mundo circundan-
te, sino también el objeto en el que se centra la
atencion. Las letras negras impresas se disuel-
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ven en nuestra mente, como una pildora efer-
vescente en un vaso de agua. Por un breve ins-
tante, todos esos caracteres negros desapare-
cen de escena, se cambian el traje y regresan
como ideas, como representaciones y a veces
hasta como imagenes reales. No interesa si el
material de lectura guarda relacién con noticias,
literatura, esparcimiento o ciencia. Primero de-
saparece el medio circundante y después el
objeto de lectura, o por lo menos ambos son
relegados a un nivel subconsciente. Cuando se
logra este artificio, el contenido del texto fluye
directamente hacia la mente del lector.

Aunque a los tipografos les agradaria alardear
de la l6gica y precision de su profesion, en rea-
lidad ésta no es tan definida. La tipografia pare-
ce exacta porque en gran medida ha sido eje-
cutada del mismo modo durante tanto tiempo.
En realidad hay s6lo unos pocos fundamentos
establecidos: leemos de izquierda a derecha 'y
desde arriba hacia abajo. Las formas y los ta-
manos de las letras estan razonablemente limi-
tados. Pero, mas alla de ello, dependemos prin-
cipalmente de la emocion.

El sentido comiin, la experiencia y las limitacio-
nes practicas son lo que ha reglamentado la ti-
pografia. La profesion se fundamenta en el em-
pirismo, pero deja mucho lugar para la inter-
pretacion. No es necesario mantener esta facha-

da de exactitud. La tipografia y los signos se be-
nefician con la idea de que la emocion desem-
pena un papel importante que permite que los
textos sean disefados con mas pasion.

iUn momento, por favor! Esto plantea una con-
tradiccion. Acabo de explicar que la lectura es
un genial acto de desaparicion y, sobre todo, es-
toy hablando de disenar con pasion. ¢No impli-
ca esto acaso que los disenadores producen
objetos llamativos, o hasta provocativos porque
quieren ser destacados? Junto al acto de de-
saparicion, ¢no necesitamos acaso la tan ponde-
rada tipografia invisible? Este es un principio
noble, derivado de la tipografia de libro, que
pregona el respeto tanto hacia el autor como
hacia el lector. Los tipdgrafos de libro desempe-
fan una tarea subordinada que les impide ma-
nifestarse e interponerse entre el autor y el lec-
tor. Es decir, son artesanos y no artistas.

Segn la obra de Morison First Principles of Typo-
graphy, ésta es la forma de hacerlo. Es asi como
la concepcion de tipografia invisible esta mejor
expresada por Beatrice Warde, colega de Mori-
son y una de las pocas muijeres que han escrito
acerca de la tipografia, en un ensayo de 1932
titulado The Crystal Goblet or Printing Should be Invi-
sible (La copa de cristal o la impresion deberia
ser invisible). Ambos textos ofrecen puntos de
partida muy claros que remiten al autor, al tip6-
grafo y al lector a los principios fundamentales
de la lectura. Segiin estos principios, se han
producido hermosos libros «desnudos», sin or-
namentos, cuya lectura resulta placentera. En
manos de un maestro tipdgrafo, con excelente
ojo para la proporcion, la tipografia ascética
puede producir libros monumentalmente sim-
ples: tipografia pura, texto puro, ejecutados con
enorme devocion y los materiales mas exquisi-
tos. Se trata también de libros muy caros.

En el promedio de los libros de produccion
masiva, la simplicidad tipografica suele ser el
resultado de restricciones forzosas y no de
una moderacion autoimpuesta. Por ese moti-
vo, muchos de estos libros son tipografica-
mente «despojados». La tipografia se convier-
te en una hoja de balance. Los alfabetos, el
tamano de las letras, las proporciones y otros
elementos se definen en funcion de la exigen-
cia de hacer que el texto se ajuste a un nu-
mero limitado de paginas de tamano restrin-
gido. No se le permite al texto el espacio que
merece idealmente. Por esto, muchos de los
libros, sobre todo en su interior, han sido dise-
fados, aceptablemente en el mejor de los
casos, pero suelen tener un aspecto indiferen-
te y frio. A menudo las tapas se han disefiado
con un criterio inverso. Como elementos pro-
mocionales de los libros, se han vuelto mas
ruidosas y coloridas. Para los lectores debe de
ser una experiencia extrana, semejante a la



de saborear una deliciosa salsa caliente que
cubre un arroz pastoso y frio.

Precisamente estos productos tipograficos po-
drian mejorar si sus paginas tuvieran algo de ca-
lor. Fuera de esto, no tengo mayores criticas que
hacer. Los diarios, las revistas y otros materiales
impresos suelen ser disenados con emocion su-
ficiente, a veces mas que suficiente. La modera-
cion y la invisibilidad brillan por su ausencia. Sin
embargo, también en este caso se produce el
doble acto de desaparicion. Los disefios llamati-
vos de paginas de diarios y revistas crean su
propio silencio y se esfuman. La tipografia visible
también se lee. Esto nos permite pensar que los
principios de Morison suenan bien pero no guar-
dan relacion con la realidad. Para saber si esta
conclusion es correcta puede analizarse el ingre-
diente tipografico mas importante: la letra.

Las tipografias invisibles no existen. Nadie elegi-
ra una tipografia que no tenga alguna caracte-
ristica distintiva. Todo aquel que usa tipografias
regularmente lo hace con conviccion, dedicacion
y hasta pasion. Inclusive los cultores de la tipo-
grafia invisible llegan a reaccionar emocional-
mente al hablar de su tipografia favorita. Las
formas basicas de las tipografias siguen siendo
poco complicadas. No hay mucho que pueda
cambiarse. Es muy simple: cuando nos desvia-
mos de las formas basicas, la lectura se torna
menos sencilla. Esto no plantea un problema en
los textos cortos o en los titulos, pero en los tex-
tos largos el efecto es desfavorable.

Limitemos la discusion a las tipografias para
texto, puesto que las tipografias para titulos tie-
nen por objeto ser tanto vistas como leidas. Pe-
ro para la lectura se necesitan tipografias para
texto probadas y de formas basicas conven-
cionales. El caso de las tipografias no convencio-
nales es totalmente distinto. S6lo las formas ba-
sicas deben ajustarse a lo que estamos acos-
tumbrados. Dentro de este marco convencional,
los disenadores tipograficos aplican los rasgos
que dotan a las tipografias de sus caracteristi-
cas distintivas. Todo disenador tiene sus cos-
tumbres, que se expresan en los disefnos tipo-
graficos: curvas y angulos tipicos, transiciones
idiosincrasicas de grueso a fino, un enfoque
personal sobre las terminaciones, un movi-
miento peculiar que se expresa en todas las le-
tras y elementos. Las ideas del disefador tipo-
grafico estan imbuidas de los estilos de moda,
que contribuyen a definir las caracteristicas de
las letras. Asimismo, esta la influencia de la
tecnologia, como por ejemplo el papel aspero
y la tinta fina de los diarios y las prensas velo-
ces en las que se imprimen los periodicos. Estas

Catalogo tipografico de la revista Emigre, 2001. Incluye la tipografia
Filosofia, de Zuzana Licko. En el disefio de estos tipos se han
explorado la riqueza estilistica de los caracteres y su legibilidad.

influencias tecnoldgicas imponen exigencias
sobre las tipografias que llevan a caracteristicas
pronunciadas, en este caso, a una categoria
completa de tipografias mejor conocidas como
«tipografias para prensa». Las tipografias para
libros suelen ser mas refinadas, por sus condi-
ciones de produccion menos estrictas.

Las tipografias dotan a la materia impresa de
caracter. Hacen que los diarios sean diarios y
los libros sean libros. Junto con la diagramacion
de la pagina, el estilo del papel, el método de
encuadernacion y el formato, convierten el tex-
to en un producto distintivo. Tan pronto éste
sea elegido y comience la lectura, el atractivo
de la tipografia ayudara al lector a lo largo del
camino. Se muestra fugazmente y luego desa-
parece. Para el disefiador de nuevas tipografias,
la creacion de una estimulante combinacion de
elementos conocidos y desconocidos plantea
un desafio. ¢Hasta donde puede llegar el dise-
fiador tipografico cuando las formas basicas es-
tan ornamentadas con elementos poco conoci-
dos, o incluso nunca antes vistos? ¢Pueden las
formas basicas sufrir ciertas alteraciones? Es asi
como se unen dos cualidades opuestas dentro
de las formas de las letras: sentido coman y
atractivo. Esta Gltima caracteristica no funciona
cuando es invisible. Una de las razones por las
que existe una demanda permanente de nue-
vas tipografias es el hecho de que nos vamos
acostumbrando a las peculiaridades de las tipo-
grafias mas viejas. Lo que se ve demasiado a
menudo ya no produce ningtn efecto. De esta
manera, las tipografias desempenan su doble
funcion, hasta que nos hartamos de ellas. m

Publicado en la revista Emigre, Nimero 23,
Estados Unidos, 1992.
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Este articulo desarrolla una singular manera de concebir al diseno
grafico. Contra tesis reduccionistas, en la actualidad el disefno exige
apostar a lo interdisciplinario y asumir su naturaleza constructiva.

1. Estamos programados para amar la natu-
raleza, y nuestra manera de apropiarla es
enmarcandola. Existir, ser en el mundo, para
nosotros, humanos civilizados, es seleccionar
y reordenar. Cuanto mas civilizados, mas
constantemente seleccionamos y ordena-
mos. (Porton de entrada de una casa, Salta.)
2. En nuestro afan de superar las limitacio-
nes fisicas estamos destruyendo el ambiente
que amamos y del que surgimos. («Nubes»
formadas por los escapes de aviones, Ale-
mania.)

3. La armonia y la paz que nos produce el
paisaje natural contrastan con la agresiva
fealdad del paisaje urbano no organizado a
nivel de las totales necesidades humanas.
¢De qué manera afecta esto los procesos de
educacion y socializacion? ¢De qué modo in-
fluye sobre el desarrollo de sensibilidades?
¢Como podemos distinguir entre la nocion
de desarrollar las sensibilidades y la de de-
sarrollar cierto tipo preferido de sensibilida-
des? (Centro de Salta,)

4V 5. Senal medieval en Leipzig y sefaliza-
cion vial en Helsinki: invitacion a

la lentitud e invitacion a la velocidad.

tpG5019



papel CREATOR SILK 135 g/M* | TORRASPAPEL

6 Y 7. Los edificios pueden crear una cierta
velocidad en la vida diaria. (Edificio modermo
en Berlin, Alemania, y puerta art nouveau en
Vilanow, Polonia.)

8. Mayor auto-organizacion. En un congreso,
durante una recepcion. Mesas, espacios
abiertos y ventanas crean condiciones para
cierto tipo de contactos, de un espectro mas
amplio de posibilidades. (Congreso sobre
Ensenanza de Diseno, Edmonton, 1995.)

9. La chica no viene con el conac, pero es
como si asi fuera. Una vez creado el mito,

el vinculo se siente en el sabor.

10. Ahn Sang Soo en su oficina. Su sistema
de montanas de papeles es un misterio,
pero para él funciona; un hombre suma-
mente eficaz.

11. Ahn Sang Soo es duefio de un auto co-
reano con localizador global: la fascinacion
por la tecnologia. El placer de pertenecer al
siglo xxt.

12. Las calles de Sedl, donde vive Ahn Sang
Soo, muestran una organizacion semejante.

vida en sociedad- dirige nuestra atencion a la
necesidad de una educacion, una investigacion
y una practica interdisciplinarias.

IMPACTO OPERATIVO E IMPACTO CULTURAL. Todo pro-
yecto de diseno persigue un impacto operativo:
afectar el conocimiento, las actitudes o las con-
ductas de la gente en una forma dada. Pero
ademas, todo objeto comunicacional o fisico
colocado en el espacio publico ejerce un im-
pacto cultural como efecto lateral. Este impacto
cultural afecta la manera en que las personas
se relacionan con las cosas y con otras perso-
nas, y contribuye a la creacion de un consenso
cultural. Debemos tratar de comprender este
impacto cultural para poder actuar con mas
responsabilidad en nuestra tarea creativa.

No EMISOR-RECEPTOR, SINO PRODUCTOR-INTERPRETE.
Debemos reconocer que las personas no son
aparatos eléctricos y que la terminologia de
Claude Shannon, que deriva de la informatica
y define a los extremos de la comunicacion
como emisor y receptor, desconoce diferencias
de estilos cognitivos, diferencias culturales, ex-
pectativas, sentimientos, intenciones, sistemas
de valores y niveles de inteligencia. Debemos
entender que los mensajes que producimos
no son recibidos, sino que son interpretados
por la gente.

AsociAci6n. Esta es una palabra relacionada con
una nueva manera de entender el proceso co-
municacional. Si la comunicacion visual intenta
afectar el conocimiento, las actitudes o la con-
ducta de la gente, debera proceder de una ma-
nera ética, es decir, buscando una asociacion
con la gente en el proceso de cambio, en lugar
de intentar hacerlo autoritariamente. La comu-
nicacion autoritaria transforma al interlocutor
en objeto, en lugar de respetarlo como sujeto, y
resulta en una relaciéon no ética. En la comuni-
cacion ética, el productor de la comunicacion se
conecta con el interlocutor con la funcion de
hablar sobre un tema. Este enfoque es bidirec-
cional e interactivo. No se trata de un emisor di-
ciéndole algo a un receptor. Se trata de dos
agentes activos en asociacion.

NEecociAcion. El proceso de comunicacion debe
verse como proceso de negociacion en el que la
posicion del originador de la informacion y la del
intérprete entran en contacto buscando un terre-
no comdn. La comunicacion unidireccional no es
ni ética ni eficaz, y promueve una pasividad que
a largo plazo va a arruinar a nuestra civilizacion.

AGITACION. La comunicacion agita, es decir, per-
turba. La buena comunicacion es, de alguna
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manera, una incitacion, incitacion a la accion, a
la reconsideracion de cosas o a la adquisicion
de nuevas perspectivas. Sin llegar al extremo
de la arenga, de la guerra o de la huelga, toda
comunicacion cognitivamente interesante o
emotivamente fuerte produce una agitacion. Si
no hay agitacion, es muy posible que no haya
comunicacion.

REsPoNsABILIDAD. Es necesario desarrollar una
practica de diseno responsable, en la que la de-
finicion de calidad no dependa de la coinciden-
cia de varias subjetividades, sino que pueda
basarse en beneficios mensurables, en términos
humanos, financieros u otros, que puedan verse
como beneficios creados por la inversion en di-
seno. Los proyectos de diseno deben encararse
de tal manera que su efecto pueda ser medido,
al menos en algunos aspectos. Sin intentar re-
ducir toda actividad de disefio a cosas que pue-
dan ser medidas, es necesario empezar a ver al
disefio como inversion, de modo que no se lo
considere como gasto, y menos aun como gas-
to superfluo.

EL pisEfio como INVERsION. El Instituto de Investi-
gaciones en Comunicacion de Australia ha de-
terminado, por ejemplo, que cada error que un
usuario comete en un formulario administrativo
cuesta catorce dolares a la Agencia de Seguros
que administra los formularios. La reduccion
del nimero de errores cometidos por usuarios
como resultado de mejoras en el disefio de
aquéllos puede entonces medirse en términos
de inversion y ganancias. La agencia guberna-
mental de Seguros del Estado de Victoria, Aus-
tralia, verifico que después de implementar una

11
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campana de seguridad vial que incluyo el gasto
de seis millones de délares en medios publici-
tarios, ahorro ciento dieciocho millones en pa-
gos de seguros. Es necesario continuar evaluan-
do los efectos econdmicos del uso del disefio
de comunicacién para que se lo aprecie como
inversion atractiva.

Retevancia. El diseno debe ser relevante, de
manera de ser elevado por encima de las mo-
das y penetrar todas las dimensiones de la vi-
da en funcion de mejorarla. El disefio irrele-
vante es negativo tanto para la profesion co-
mo para la ecologia. Si queremos intentar me-
jorar la posicion del disefio en relacion con
otras actividades humanas, deberemos evaluar
la relevancia de los proyectos de disefo y pro-
mover trabajo en areas en las que el disefio
pueda hacer una contribucion realmente posi-
tiva a la sociedad.

Ev BIEN POBLICO. Es muy comUn pensar en hacer
trabajo ad honorem con fines humanitarios. Este
no es el tema. El bien pablico debe ser el obje-
tivo mas importante de toda actividad de dise-
fio, y hay que perseguirlo con los mejores re-
cursos, entendiendo el uso de esos recursos
como una inversion con buen retorno en rela-
cion con las dimensiones ocultas de la econo-
mia. Pensemos, por ejemplo, en los formula-
rios de impuestos que son completados por 20
millones de personas en Canada, en relacion
con lo expuesto acerca del costo de errores.
Pensemos en los 180.000 délares en atencion
médica que cuesta una fractura de médula es-
pinal en el primer afo de tratamiento y en los
200.000 canadienses que sufren lesiones en in-
cidentes viales todos los afios. Pensemos en
los 51 millones de dias de trabajo perdidos en
Canada por lesiones en la via pablica, en el
trabajo, en la casa y en el deporte. Mucho pue-
de hacerse acerca de todo esto mediante bue-
nas campanas comunicacionales, mejoramien-
to de la informacion, educacion publica y ac-
cion comunitaria.

SosteniBILIDAD. Dado el estado de cosas de hoy,
tanto en relacion con la ecologia como con la
cultura, no es posible disenar sin enmarcar la
tarea en la nocion de sostenibilidad. El enorme
crecimiento de la basura y la falta general de
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13. En las calles de Italia vemos cémo una campana
politica puede utilizar estrategias de la publicidad de
productos de consumo y como un nuevo servidor de
Internet puede capitalizar su promocion imitando las

promesas (vacias) del candidato politico. Humor italiano.

14. En momentos de crisis, la calle se transforma en el
gran medio de comunicacion. (Los rusos salen a la calle
para festejar la caida del régimen soviético en 1989.)
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responsabilidad de la industria y los gobiernos
acerca del uso de productos y procesos toxicos
o0 daninos son tan negativos para el ambiente
fisico como la promocion que la industria del
entretenimiento hace de la violencia y el egois-
mo lo es para el ambiente cultural. La sostenibi-
lidad ecologica y la cultural deben convertirse
en parte de todo proceso de diseno, y las es-
cuelas tendran un rol muy importante en la for-
macion de las nuevas generaciones de disefia-
dores para que esa preocupacion sea automati-
ca. Mientras que es verdad que existen muchas
injusticias en paises distantes, hay mucho que
hacer acerca de la sostenibilidad fisica y cultural
en nuestro medio inmediato.

EFICACIA Y DEMOCRACIA. Estos son los dos polos
en los que se mueven los grupos de personas
cuando deben tomarse decisiones colectivas. En
qué punto de ese continuo reside el equilibrio
adecuado, sera algo que habra que evaluar en
cada situacion. Si las decisiones de disefio -y
otras decisiones que nos afectan- deben to-
marse colectivamente, necesitaremos reflexio-
nar mas sobre la naturaleza de estas decisiones
y sobre criterios a utilizar para establecer el me-
jor equilibrio entre los dos polos. Los disefiado-
res mas sofisticados estan entendiendo su tarea
como el disefio de la relacion entre gente y
productos; ahora debemos desarrollar una
comprension mejor de las relaciones de las
personas entre si.

PLANIFICACION Y AUTO-ORGANIZACION. Todo pro-
blema de disefio incluye planificacion y auto-
organizacion: no es posible continuar creyendo
que la planificacion puede resolverlo todo. La
comprension de la capacidad de las cosas y la
gente para organizarse en una situacion dada
pone a la planificacion en una perspectiva in-
teresante, y por cierto mas humilde que lo ha-
bitual. Los modelos provistos por los equipos
de deporte o las divisiones militares no son
suficientes para entender la planificacion de
los grupos humanos, pero el extremo de auto-
organizacion de Calcuta no es ni deseable ni
sostenible. En disefio debemos prestar mas
atencion a la manera en que las cosas interac-
tdan entre sy a la dinamica de grandes siste-
mas complejos, tales como las ciudades, las
ecologias o el mercado de valores, y desarrollar
modelos mejores para reemplazar viejas estra-
tegias de planificacion.

Lo cOMPLE]O Y LO COMPLICADO. LOS circuitos de una
computadora son complicados, incluyen un
enorme nimero de componentes, pero es posi-
ble inventariarlos en su totalidad. Las relaciones
sociales, en cambio, son complejas. Diferentes
aspectos interactGan unos con otros en un esta-
do de cambio constante, impidiendo que un
observador pueda desarrollar una descripcion
completa o una explicacion definitiva. Esta dife-

renciacion es til cuando se trata de establecer
objetivos para una accion de disefio: un proble-
ma complicado puede ser resuelto, pero un
problema complejo s6lo puede ser reducido.
Un problema complicado puede comprenderse
por medio de investigaciones cuantitativas; uno
complejo requiere el uso combinado de investi-
gaciones cuantitativas y cualitativas. Un proble-
ma complicado se puede solucionar dividién-
dolo en sub-problemas; uno complejo debe
enfrentarse en su totalidad, de lo contrario uno
puede encontrarse con resultados sorprenden-
tes. Un proyecto de senalizacion es complicado:
se centra en gran medida en aspectos percep-
tuales y cognitivos. Una campana de seguridad
vial es compleja: se centra en emociones y sis-
temas de valores.

EL DISENO ES UNA ACTIVIDAD INTERDISCIPLINARIA CEN-
TRADA EN PROBLEMAS. NO es posible continuar
pensando que el disefio es una disciplina desli-
gada de otras, ni tampoco listar las disciplinas
que interactGan con el disefio. Es preciso anali-
zar cada problema de disefo para determinar
el grupo de disciplinas que debe usarse para
enfrentarlo, comprenderlo y proponer una res-
puesta. Este trabajo multidisciplinario tiene que
transformarse en interdisciplinario, es decir, en
la disolucion de las fronteras entre las discipli-
nas cuando se enfrenta el problema. De todas
maneras, el trabajo interdisciplinario supone la
existencia de competencia disciplinaria. Por lo
tanto, el disenador debe ser educado para que
entienda bien su disciplina, pero también para
que pueda trabajar eficazmente con profesio-
nales y académicos de otros campos.

RESOLVER PROBLEMAS VS. REDUCIR PROBLEMAS. Esta-
mos acostumbrados a decir que el disefiador es
un «solucionador de problemas». Hablando con
precision, nosotros no necesariamente resolve-
mos problemas, los reducimos. Si hay muchos
accidentes automovilisticos, por ejemplo, hace-
mos campanias dirigidas a reducir el namero de
heridos. Los problemas que normalmente trata-
mos no pueden ser resueltos, sélo pueden ser
reducidos. Algunos profesionales continuaran
usando el eslogan que define al disefiador co-

La falta de estructuracion puede ser comoda, pero cier-
tamente no tiene la capacidad de intensificar nuestra
experiencia de las cosas.



mo «solucionador de problemas», pero es im-
portante, entre nosotros, tener claridad acerca
de la ambicion de nuestras acciones.

EL DISENADOR COMO IDENTIFICADOR DE PROBLEMAS.
Muy a menudo se define al disefiador como so-
lucionador de problemas, pero esto presupone
que alguien trae el problema para que el dise-
fiador lo resuelva. La definicion del problema,
sin embargo, es la mayor decision de disefio; es
la que establece prioridades y dirige recursos.
Es preciso entonces que, ademas de reaccionar a
los pedidos de clientes, los disefiadores se ocu-
pen de analizar el medio en que viven e identi-
ficar los problemas que el disefio debe enfren-
tar; no hay nadie mejor que un disefiador para
determinar donde puede hacerse una contribu-
cion significativa. Una vez identificado y defini-
do un problema, es necesario tener las habilida-
des necesarias para generar los recursos que
permitan desarrollar la respuesta de diseno.

FORMA, MATERIALES Y AUTOEXPRESION VS. CONTENIDO Y
CcoNTEXTO. Las mayores preocupaciones de la en-
sefianza del disefio, basada en las vanguardias
artisticas de la década del 20, fueron la forma,
los materiales y la expresion personal. Ahora no-
tamos que la educacion del disefiador de hoy,
ochenta afios mas tarde, se centra en general en
los mismos aspectos, en detrimento de la aten-
cion que los contenidos y los contextos necesi-
tan. Tenemos ahora mucha experiencia colectiva
en formas y materiales, pero debemos transfor-
mar ese interés en lo autoexpresivo en inventiva
y riqueza de recursos, que permitan crear men-
sajes prestando atencion a los lenguajes del pa-
blico en cuestion. Es preciso que nos concentre-
mos en formalizar y codificar el analisis de con-
tenidos y contextos, para poder incorporarlos en
las rutinas de los procesos de diseno.

OBJETOS MENTALES Y ESCALAS DE VALORES. Las opinio-
nes de la gente se forman sobre la base de es-
tas dos dimensiones, que son muy (tiles para
considerar al disefador que trabaja en comuni-

caciones persuasivas. Los objetos mentales pue-
den ser concretos, como la Torre Eiffel o mi ma-
dre, 0 pueden ser mas abstractos, como la no-
cion de placer o una ecuacion matematica. Las
escalas de valores normalmente se refieren a
polaridades, tales como bueno-malo, lindo-feo,
atil-inatil, atractivo-repulsivo, etc. La posicion de
los objetos mentales en las escalas de valores
constituye la base para las actitudes de la gente
y define el terreno y el objetivo de las comuni-
caciones persuasivas. Estas se basan en la gene-
racion de cambios en la posicion que ciertos ob-
jetos mentales tienen en las escalas de valores.

EL DISENO COMO PROCESO VS. EL DISENO COMO PRO-
DUCTO (EL DISENO ITERATIVO). Las soluciones de di-
sefno son siempre parciales. Toda accion de di-
sefno puede mejorarse a medida que se conoce
mas el problema tratado. En el diseno de for-
mularios, se habla de «diseno iterativo». Esto
quiere decir, diseno que se hace y se rehace
hasta que el nivel de errores producidos por los
usuarios se reduce al minimo posible. Para lle-
gar a esto se hacen prototipos y pruebas con
usuarios. Después de un tiempo, sin embargo,
es posible que un nuevo analisis del producto,
a la luz de mas experiencias, permita un redise-
fio y una reduccion adicional de errores. De es-
te modo, la relacion con el cliente se hace a lar-
go plazo, como en campanas de seguridad vial
o de seguridad en el trabajo o en el deporte.
Las estrategias comunicacionales usadas deben
verse siempre como mejorables, sobre la base
de experiencia acumulada y crecimiento de la
comprension de un problema.

MERCADO, CONSUMIDORES Y GENTE. ES importante
evitar la aceptacion de términos que reducen la
complejidad de la gente a la unidimensionali-
dad de palabras como «consumidor». Es cierto
que en términos de una economia de mercado
muchas veces se define a la gente como consu-
midores. Sin embargo, es necesario recordar
que la gente rebasa esa definicion, que el tér-
mino «consumidor» es moralmente inaceptable

Disefio socialmente relevante. Trabajos de Susan
Colberg para una campana que resultd en la duplica-
cion de la cantidad de aborigenes canadienses que
solicitaron inscribirse en la Universidad de Alberta.
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15. Folleto informativo para agricultores afri-
canos semianalfabetos. Leonard Mwenesi,
tesis de Master en Diseno.

16. Esquema para mapa tactil de la parada
de 6mnibus en la Universidad de Alberta,
dirigido a ciegos. Bonnie Sadler Takach, tesis
de Master en Diseno.

17. Poster de una campana de promocion
de un vehiculo de bajo impacto ambiental.
Johanna Pedersen, tesis de Master en Disefo.
18. Material didactico para chicos con dislexia.
Susan Colberg, tesis de Master en Disefio.

19. Poster de campana de seguridad vial.
Zoe Strickler, tesis de Master en Diseno.

20. Poster llamando a los estudiantes de dise-
o a prestar atencion a todos los niveles de
desarrollo necesarios en nuestra profesion:
saber pensar, saber ver, saber hablar, saber
oir. Sinead Haughey, estudiante de grado.
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como sinénimo de gente, y que es comunica-
cionalmente inadecuado como referente de las
complejidades que encierran las comunicacio-
nes humanas. Hace un tiempo se hablaba del
mercado. Sabemos ahora que hay muchos mer-
cados, no uno solo. También sabemos que no
hay segmentos en los que se encuentre un per-
fil tipico. Todo segmento incluye un espectro de
gente que, aunque dentro de ciertos limites, in-
cluye fuertes variaciones.

LAS DIMENSIONES OCULTAS DE LA ECONOMIA. Ademas
de trabajar en la promocién de productos de
consumo Yy en la presentacion visual de infor-
macion, es importante estudiar las posibilida-
des de aplicar el conocimiento del disefiador de
comunicaciones a la solucién de problemas
que afectan la economia pero que no son facil-
mente visibles. Los heridos en accidentes cons-
tituyen un ejemplo claro. Las campafias publi-
cas de comunicaciones han reducido de mane-
ra sustancial el nimero de heridos en varios lu-
gares. En Norteamérica, el costo médico relacio-
nado con heridos en accidentes se aproxima a
los cuatrocientos délares anuales por habitante.
En otro orden de cosas, tal como los formula-
rios administrativos, es posible reducir el tiem-
po perdido en errores y, en consecuencia, incre-
mentar el tiempo productivo de la comunidad
mediante mejores instrumentos. Todo disefio
que contribuya a la eficiencia y a la seguridad
de la gente tiene un impacto positivo sobre di-
mensiones ocultas de la economia.

El ejemplo mas claro es el de la campana de
seguridad vial que la Comision de Accidentes
de Transportes del Estado de Victoria, Australia,
implementé en los Gltimos anos. Al término
del primer ano, a un costo de seis millones de
délares en los medios, correspondié un ahorro
de 118 millones de doélares en pagos de com-
pensaciones por accidentes y de 361 millones
de dolares de ahorro en gastos médicos, judi-
ciales, policiales y otros, relacionados indirecta-
mente con los incidentes viales.

HaBiLpAD Potitica. Como dijo Alan Fletcher, lo
dificil no es tener buenas ideas, sino poder rea-
lizarlas. El paradigma del disenador como iden-

tificador de problemas requiere el desarrollo de
la habilidad politica para realizar las respuestas
pertinentes, para convencer a quienes tienen el
poder de financiarlas o implementarlas. Tradi-
cionalmente, la educacion del disefiador no in-
cluye un enfrentamiento formal con este pro-
blema. Si queremos expandir el trabajo del di-
sefnador en areas relevantes de la sociedad y la
economia, deberemos adquirir la capacidad de
desarrollar estrategias que nos permitan argu-
mentar nuestro caso, y también tendremos que
estar conceptualmente preparados para ofrecer
un visible beneficio.

EL DEBATE Y LA CONVERSACION. E| debate y la con-
versacion son dos modelos de comunicacion. El
primero esta caracterizado por la oposicion y
por la omision de diferencias dentro de cada
una de ellas. Se centra en ganar o perder. El se-
gundo esta centrado en la comprension, admite
pluralidad de puntos de vista y concluye sin ga-
nadores ni perdedores. En todo proceso de tra-
bajo en equipo es mucho mas eficaz usar el
modelo de la conversacion que el del debate
para organizar el proceso de trabajar juntos.

LA HISTORIA VIVA. Estas preocupaciones son el re-
sultado de didlogos con varios colegas, reflexio-
nes personales e informacion recogida en lec-
turas. Esta serie de cuestiones contemporaneas
nos hace preguntarnos cuales serian las preo-
cupaciones de William Morris, o Mller-Brock-
mann o Peter Behrens. Al pensar de esta mane-
ra, estas personalidades historicas dejan de ser
la simple imagen que de ellas tenemos, debido
a la reduccion a que han sido sometidas a tra-
vés de los textos de historia, y se vuelven mas
reales e intrigantes.

En el estudio de la historia es importante dar
de vez en cuando una mirada al presente. En
parte, para darnos cuenta de lo dificil que es
comprender un tiempo pasado y para poder
entender cdmo ese conocimiento del pasado
puede ayudarnos a ver lo que nos rodea.

DEL DISENO DE OBJETOS AL DISENO DE ACTIVIDADES:
LA DESMATERIALIZACION DEL DISENO. LO que cuenta
no son las cosas, sino la gente. El objeto de



todo diseno es facilitar o permitir desarrollar
una actividad dada. Los objetos constituyen
medios que la gente usa para alcanzar fines.
El problema del disefiador es entender esos fi-
nes y entender a la gente para construir los
puentes necesarios, considerando que todo
objeto colocado en el espacio publico ejerce
un impacto fisico y cultural que el disefador
debe evaluar.

En el terreno de la educacion, esta nocion de
disenar actividades mas que objetos resulta en
cambiar del disefio de materiales didacticos al
diseno de situaciones y actividades didacticas.
Para que un material didactico sea eficaz, es
imprescindible la cooperacion de quien ensena
y de quien aprende. Esa cooperacion requiere,
entonces, que se considere a esos dos actores
como parte integrante del proceso de disefio.
Los materiales didacticos se disefian dando lu-
gar a la participacion activa y creativa de maes-
tros y alumnos. Sabemos también que aprende
mejor quien quiere aprender. No se trata en-
tonces s6lo de resolver problemas cognitivos
cuando se disefian estos materiales, sino de
pensarlos también en términos motivacionales.
El material debe motivar tanto al alumno a
aprender como al maestro a ensenar.

Un caso semejante es el del diseno de los luga-
res de trabajo. Desde hace un tiempo los dise-
fiadores industriales han confiado en la ergo-
nomia para obtener informacion acerca del di-
seno de estaciones de trabajo, mirando a las di-
mensiones del cuerpo, al disefio de asientos, al
alcance de los brazos, etc. Hemos descubierto
que, dada la posibilidad, ademas de disefar las
cosas fisicas del lugar de trabajo es necesario
disenar el trabajo mismo. No hay en realidad si-
lla alguna que sea suficientemente cdmoda co-
mo para que una persona se siente en ella
ocho horas por dig, cinco dias por semana, du-
rante treinta anos de vida. En funcién de mejo-
rar la vida de la gente, incrementar la eficacia

y la atencion, y combatir la fatiga y el aburri-
miento, es necesario analizar las tareas de un
operario como problema de disefio, y no sélo
los soportes fisicos que las facilitan: el proble-
ma real no es el disefio del lugar de trabajo, si-
no el disefio del trabajo mismo.

Todo esto, por supuesto, define los problemas
como problemas interdisciplinarios.

ConciusionEs. Las implicancias de los conceptos
enunciados son muchas. El campo profesional
del diseno de comunicacion se ha extendido en
parte por cambios en la tarea especifica, que
son derivados de las nuevas tecnologias, y en
parte por nuestra nueva comprension de la na-
turaleza interdisciplinaria de la actividad.

Reconocer este caracter interdisciplinario nos
lleva a proponer programas educacionales de
maltiples vertientes.

Ademas del area central habitual en escuelas
de diseno, en la Universidad de Alberta, res-
pondiendo a la necesidad interdisciplinaria, los
estudiantes pueden elegir diversas especialida-
des, en las que empenan entre 30y 45 9% de su

programa. Estas son: Administracion de Empre-
sas y Marketing, Ciencias de la Computacion o
Ciencias Sociales (los alumnos de Disefio Indus-
trial pueden optar por Ingenieria). A nivel de
posgrado, la naturaleza del proyecto de tesis
determina al equipo de profesores que forma
la comision supervisora.

El siglo xx, en el que el disefador empezo a
perfilarse como maestro de artes aplicadas,
concluy6 presentandonos una profesion que
abarca desde lo artistico hasta lo cientifico, in-
cluyendo también lo técnico, lo administrativo y
las ciencias humanas. No se puede esperar
menos de las personas que constantemente
conciben y construyen las informaciones, los
objetos y los ambientes que nos rodean, que
nos influyen y que contribuyen en tan impor-
tante medida a la calidad de nuestra vida. =

Este articulo formard parte del libro Design and
the Social Sciences. «People-centered design:
complexities and uncertainties», Editorial Taylor
& Francis, Londres, 2001.
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En 1989 Zimmermann forma Mdltiples son las objeciones que pueden hacerse al disenio de la

Asociados, st. Ha sido profesor . . PR
de|asescuelasdemfyé"sa_ nueva moneda europea, pero lo cierto es que circula piblicamente.

m— 2, Barcelona,  es invitado |dentidad, representatividad y disefio son motivos para el debate.
como conferencista en diversas

universidades europeas y ame-

ricanas. Entre 1998 y 1999 ha

sido finalista del concurso para

el euro, moneda dinica europea.
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A partir de septiembre comenzd en Europa una campana
publicitaria en la prensa escrita y en la television para que
los ciudadanos se familiaricen con la nueva moneda.

BILLETE DE 20 EUROS
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LA MONEDA COMO SIMBOLO PATRIMONIAL

El diseno del

euro

m Les queda ya poco tiempo a la peseta, al
marco, al franco francés y a otras monedas eu-
ropeas,; de aqui a unos meses se instalara el
euro. Con independencia de lo que puede sig-
nificar la introduccion de esta nueva moneda
para cada usuario, lo que parece claro es que
el disefio de los billetes euro es decepcionante.
Resulta dificil entender que Europa —nuestra
Europa-, cuna de tantas cosas, entre ellas del
diseno, se represente hoy, siglo xx1, de esta
manera mediocre y tan carente de contenido
europeo. Este diseno es el déja vu de siempre:
su concepcion y disefio son iguales a los de los
billetes actuales de los marcos alemanes, de
las pesetas, de los mismos antiguos billetes sui-
zos —de los que, precisamente, se deshicieron
para crear una imagen mas contemporanea—

y también iguales a los de tantos otros. Es decir:

no aportan nada, sino mas de lo mismo. El sim-
bolismo de los puentes y de las puertas, res-
pectivamente portales, que figuran en el anver-
so y reverso de los billetes, no corresponde al
lenguaje visual y a las caracteristicas de los bi-
lletes de banco. Su sentido no es necesaria-

mente comprensible a primera vista y ello se
comprobo en la encuesta. Al parecer, muchas
personas que participaron en ella no lo enten-
dieron; se ha dicho que sélo después de soplar-
les: «puente = unién entre orillas = unién entre
paises», se dieron cuenta de la idea. Estos bille-
tes dan una imagen de una Europa mediocre,
anticuada, convencional, no innovadora.

No se entiende por qué los politicos responsa-
bles de este proyecto no tuvieron el valor de to-
mar ellos la decision sobre cual era la imagen
que Europa debia transmitir al mundo a través
de sus billetes de banco y de confiar la eleccion
del mejor disefo a un jurado calificado. Al me-
nos hubiéramos tenido unos billetes mas dig-
nos y mas representativos de Europa. ¢O acaso
querian que decidiera «el pueblo» porque ellos
mismos no tienen ideas claras de lo que es, o
deberia ser, Europa?

La decision de como debia ser el disefio de los
billetes euro se resolvido mediante un concurso.
La eleccion de los participantes en él estuvo a
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cargo de cada pais miembro de la Union Euro-
pea (UE), que tenfa la potestad para invitar a
tres disefiadores nacionales. Cada uno de ellos
recibié del entonces European Monetary Institu-
te (Em1), hoy Banco Central Europeo (Bcg), dos
briefings: uno técnico y otro conceptual. En el
primero se enumeraban los muy variados y
complejos requisitos técnicos que se debian te-
ner presentes en el proyecto. En el segundo se
exponian los dos conceptos basicos que debian
guiar la creacion y el disefio de los billetes eu-
ro: eran «épocas y estilos de Europa» o «abs-
tractojmoderno».

Habia que disefar siete billetes; cada uno de
ellos tenia que representar un estilo o época de
Europa y cada uno tenia asignado un concepto:
euro 5, Antigliedad clasica; euro 10, Romanico;
euro 20, Edad Media; euro 50, Renacimiento; eu-
ro 100, Barroco; euro 200, siglo xIx; euro 500, si-
glo xx. La eleccion de las imagenes, o simbolos,
para representar cada época o estilo era de li-
bre eleccidn; no obstante, habia un importante
condicionante: no se debia poder identificar lo
representado en una imagen concreta con
nada que se pareciera a la época histérica re-
presentada en esa imagen. Asi, si una época
concreta venia representada por un retrato, por
ejemplo, no se debia poder reconocer a la per-
sona retratada, ni al retratista o el lugar donde
pudiera estar expuesto el retrato. Se hacia esta
exigencia para no fomentar el espiritu naciona-
lista entre los socios de la Unidn.

Del conjunto de los proyectos que se entrega-
ron, veintisiete representaban el concepto de
«épocas y estilos de Europa» y catorce el de
«abstractojmodermno»; casi el doble de los parti-
cipantes opt6, pues, por el primer concepto.

A partir de la entrega de los proyectos al Emi se
inicidé un proceso de analisis para averiguar si
todos los proyectos presentados eran técnica-
mente viables. Por otra parte, para asegurar

la aceptacion del disefio del euro por la ciuda-
dania europea, los responsables politicos del
proyecto ya habian decidido de antemano que
el diseno lo eligiera esta misma ciudadania. A
tal efecto se habia previsto la realizacion de en-
cuestas en diferentes capitales europeas y se
ofrecian a los entrevistados cinco alternativas,
correspondientes a cada uno de los conceptos
mencionados. Al finalizar el proceso de analisis,
la tarea de evaluar y elegir los disenos para es-
te test la asumi6 un jurado de quince miem-
bros, compuesto por especialistas en marketing,
comunicacion, historia del arte y diseno. Resulto
ganador de la encuesta publica el proyecto del
austriaco Robert Kalina.

Una vez terminado el proceso de seleccion y
encuesta, y proclamado el ganador, todos los
disenadores que participaron en el concurso
fueron invitados a visitar la exposicion que el
emi habia organizado en Frankfurt, y en la que
se podia ver el conjunto de los proyectos pre-
sentados. Fue una exposicion exclusiva, solo
para los disefadores y, se supone, para los fun-
cionarios del Instituto y los politicos. Que los
medios masivos no fueran invitados no deja de
sorprender. Era un tema para ser expuesto ante
la opinion publica europea, ya que, mas alla de
lo concreto y preciso que puede representar
simbélicamente el conjunto de los billetes, tam-
bién, y sobre todo, genera una imagen del emi-
sor de éstos, es decir, una imagen de Europa.
De nosotros. Son elementos de la imagen corpo-
rativa de Europa.

La exclusion de los medios masivos obedecio
seguramente al temor a que éstos pudieran
hacer sus propias encuestas y a que, en esta
eventualidad, el resultado podria no haber si-
do politicamente correcto y diferente del ga-
nador oficial. Por estas mismas razones, sin
duda, todos los disenadores participantes tu-
vieron que firmar documentos en los que se
comprometian a no mostrar ni hacer publicos
sus proyectos.

Coincidiendo con la época en la que se realizd
el concurso del euro, empezaron a circular al-
gunos de los nuevos billetes helvéticos de ban-
co. El Banco Nacional de Suiza también habia
convocado un concurso para este mismo fin. Se
dio, pues, la inusual circunstancia de que se
efectuaron en un mismo momento historico
dos concursos para el disefio de nuevos billetes
de banco. La diferencia esencial entre los dos
concursos radicd en que la eleccion del nuevo
diseno de los billetes suizos la decidi6 un jura-
do calificado; la del euro, los resultados de una
encuesta. jY qué diferencia! La calidad visual
entre ambos no es comparable.

El ganador del concurso para el diseno de los
nuevos billetes suizos fue J6rg Zintzmeyer, de
Zintzmeyer+Lutz, un importante estudio de di-
sefno en ZUrich. Este proyecto se destaca por
su caracter innovador: los billetes estan conce-
bidos en sentido vertical, cuando los de todos
los demas paises lo estan en sentido horizon-
tal, y esto sin que dejen de tener aquellas ca-
racteristicas visuales que los hacen reconoci-
bles como lo que son: billetes de banco. Esto,
por cierto, mas de un participante al concurso
del euro no parecia haberlo entendido: un bi-
llete de banco debe parecerse a un billete de
banco para ser identificado como tal. Ademas,
toda la superficie del papel esta impresa,
cuando la casi totalidad de los billetes dejan
un margen blanco en un lado del papel, alli
donde esta situada la marca de agua. La ma-



BILLETE DE 20 FRANCOS SUIZOS

BILLETE DE 20 MARCOS ALEMANES

yor parte de la superficie de la cara principal
de estos billetes esta impresa con un retrato
de algln personaje importante del pais. Todos
estos retratos estan reproducidos con una tra-
ma muy compleja, que confiere un caracter vi-
sual casi tactil a los billetes. Apetece tocarlos.
En los reversos aparecen obras o manuscritos
de los personajes que figuran en la cara prin-
cipal. Para su reproduccion se ha utilizado una
trama diferente para cada caso. Tanto estas
tramas como la usada en el anverso para la
reproduccion de los retratos fueron especial-
mente disefadas y tienen por objeto, aparte
de la funcién primordial de hacer factible la
impresion de las imagenes, dificultar la tarea
a los falsificadores.

El disefio de estos billetes es ejemplar: refleja
modernidad, calidad, precision, tecnologia de
punta, claridad y valoracion de la cultura. Esto
altimo se refleja en el hecho de que todos los
personajes retratados son de este campo: Le
Corbusier, arquitecto; Arthur Honegger, compo-
sitor; Sophie Taeuber-Arp, pintora; Alberto Gia-
cometti, escultor; Charles Ferdinand Ramuz, es-
critor; Jakob Burckhardt, historiador.

Los nuevos billetes de banco suizos transmi-
ten una imagen excelente del pais al que
representan. Lastima que los demas europeos
no tendremos ni de lejos billetes de banco de
semejante calidad. mm
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La llegada y la renovacién de los nuevos soportes nos
permiten reconsiderar los cambios en los habitos de los
usuarios y de esta manera advertir el potencial creciente
de la palabra devenida como una imagen.

Especialista en disefio de inter-

faces, trabajd en los Estados

Unidos para Apple Computer
s Microsoft. Es presidente de la
firma 451, una de las agencias
interactivas mas reconocidas
de Latinoamérica.

ERNESTO RINALDI

1. La herramienta se convierte en el medio. Fuentes disenadas exclusivamente
para reticulas pixelares.

2y 3. ELFoco. Nuevo disefio y disefio original. Para lograr el cambio fue necesa-
rio que el contenido esté ordenado a través de una grilla virtual, que permitio
un mejor aprovechamiento de la escasa superficie en pantalla.
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DE HERRAMIENTA A SOPORTE

digital

m En estos Gltimos anos somos testigos de
uno de los cambios mas importantes —quizas el
mas importante- en el desarrollo y la imple-
mentacion del disefio desde la invencion de la
imprenta de tipos moviles. El nuevo campo tec-
nolégico —que antes se consideraba sélo como
una herramienta- se convierte hoy en un me-
dio de lectura.

Antes de que se originara esta revolucion tec-
nolégica, hacia fines de la década del 8o, el es-
tudio de las interfaces —aquello que acerca el
uso de la tecnologra al usuario no tecnificado—
fue fundamental para implementar los cambios
de la nueva era. Junto a la informatica para las
empresas surgié la necesidad de hacer com-
prensible su aplicacion, lo que puso a prueba la
capacidad de los disenadores para interpretar
la tecnologia y la idiosincrasia de una persona
coman y corriente.

Con el surgimiento de las interfaces graficas,
muchos percibieron sélo el comienzo de una
herramienta, no de una nueva forma de comu-
nicacion tan importante como los logros alcan-
zados en torno al papel, la tinta o la imprenta.
Esa particular vision generd una fuerte resis-
tencia en cuanto a incorporar la tecnologia co-
mo herramienta para ejercer el «oficio»; esto
fue, quiza, lo que pudo demorar mas de lo ne-
cesario el desarrollo y su consolidacion en el
ambito del disefo.
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La intuicion es fundamental para la efectividad de las interfaces.

SOPORTES IMPRESOS Y DIGITALES. Como toda inno-
vacion tecnolégica y revolucionaria, el refina-
miento y la utilidad real que hoy ofrece llevd
muchos intentos y anos de trabajo. Las panta-
[las negras con caracteres verdes o ambar fue-
ron s6lo el principio de las sucesivas mejoras
que actualmente llegan al Postscript* o al
ClearType* en pantalla, pasando por innumera-
bles versiones de sistemas operativos, aplicacio-
nes e interfaces, y mejoras para cada uno de
los elementos de lectura.

Después de casi veinte anos de existencia, la
computadora comenzé a ser utilizada por to-
dos —ortodoxos y revolucionarios— para desa-
rrollar tanto el disefio comprendido dentro de
un ordenador como en los infinitos soportes
que ofrece el mundo off line? De la misma ma-
nera que el papel y la impresion imponen sus
limitaciones —desde la cantidad de colores a
utilizar hasta la composicion fotocromatica-, la
tecnologia también impone las suyas. Si bien
existen patrones dificiles de evitar, dados por
las costumbres de las personas, sus habitos y
habilidades naturales para la lectura en panta-
la, asi como por su orientacion dentro del en-
torno virtual, la tecnologia digital exige cada
vez menos reglas «impuestas», dado su cons-
tante desarrollo.

El rol del disenador debe considerar, junto a la
creatividad, un aspecto mas analitico: el conoci-
miento de la interaccion con el medio. De la
misma manera que nos obligamos a respetar
las reglas en la utilizacion de tipografia, en los
anchos de columna, en los colores y contrastes
definidos por los habitos de lectura, el medio
interactivo tiene su propio cimulo de reglas,
complejas pero en desarrollo, dependiendo de
los adelantos que las acomparnien.

No obstante, Internet —el medio digital mas uti-
lizado en la actualidad- permite pensar en pro-
yectos sin |imites de espacio, en periddicos cu-
yo contenido no responde a la necesidad de ser
recortado por motivos presupuestarios o bien
en publicaciones que pueden reproducir indefi-
nidamente imagenes a todo color. Pero no todo
es de color de rosa en la nueva era digital. El peso
de las paginas, el ancho de banda de las cone-
xiones, la disponibilidad y velocidad de los ser-
vidores se oponen diametralmente a la libertad
del espacio planteada por la posibilidad de ex-
tender el contenido al infinito.

¢NAVEGABILIDAD 0 CONTENIDO? A medida que
avanza la «autopista de la informacion», to-
dos exigen que sea una via rapida. Ya nadie
quiere esperar por las noticias, nadie quiere
tardar mas que contados segundos en acce-
der a la informacion deseada. Esto da cuenta
de las limitaciones en el momento de disefiar.
El verdadero éxito de un proyecto no reside



en que pueda ser comprendido y navegable,
sino que pueda cumplir con las expectativas
de los consumidores.

El atentado producido el 11 de septiembre
pasado en las torres gemelas de Nueva York
puso de manifiesto las limitaciones comunica-
cionales que tiene el lector como usuario de
Internet. Prestigiosos sitios Web, como el New
York Times, el Washington Post o La Nacion y Clarin
en la Argentina, optaron por relegar el trabajo
realizado en materia de diseno, tanto el cui-
dado de la imagen de sus marcas como el de
la publicacion on line, para llegar con urgencia
al navegante y poder cubrir la excesiva de-
manda de informacion que requeria el acon-
tecimiento. Durante el dia del atentado, el si-
tio de la cnn s6lo se redujo a unas diez lineas
de texto encabezadas por el logotipo de la
empresa. Nada mas. No importaron los anun-
ciantes, no importd el contenido adicional ni
las imagenes, y menos aun la cuidada diagra-
macion del contenido.

Esto obliga al disefador a considerar una serie
de condicionantes y requiere un exhaustivo co-
nocimiento del medio: sus limitaciones y posi-
bilidades, tanto en el uso normal como en ca-
S0Ss extremos.

El trabajo de disefio en los medios tiene un
fuerte componente tecnolégico que requiere un
balance entre creatividad y factibilidad. La tec-

4. El medio digital permite generar sistemas de navegacion radicalmente
novedosos sin perder claridad en el uso.

5 v 6. Durante el atentado al World Trade Center el incremento en el acceso
a las paginas de Internet requiri6 la simplificacion del contenido. La Nacion
Line también simplifico el contenido en funcion del servicio.

9. Las interfaces bien disenadas permiten mas claridad en la percepcion to-
tal del contenido y su navegacion.
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nologia puede ser el mejor aliado del disena-
dor cuando éste tiene que desarrollar un conte-
nido, pero esa utilidad puede convertirse en
una barrera. Transgredir en el uso y posicion de
elementos ya probados y aceptados por el pa-
blico en general, como la navegacion o la posi-
cion del contenido, es muchas veces el principal
motivo de fracaso.

En términos mas frecuentes, ¢para qué sirve di-
sefar una tapa excelente para una publicacion
con una infinita variedad de colores si final-
mente no se va a poder imprimir?

LA PALABRA ES UNA IMAGEN. Una de las grandes
deficiencias de los sitios on line en cualquier
parte del mundo es la pobre utilizacion de la ti-
pografia propia de los sistemas operativos
—aquella que no esta embebida dentro de la
pagina enviada sino que se toma de la maqui-
na del navegante-, Los disenadores parecen
considerar como validas s6lo a aquellas que se
pueden aplicar graficamente, olvidando que el
90 %, 0 quiza mas, del contenido de una pagina
Web Gnicamente se visualiza a través de fuen-
tes pixeladas‘ sin anti-alias.’

Se trabaja mucho sobre estos aspectos relacio-
nados con la lectura. La legibilidad del texto en
pantalla seguramente requerira un cambio ma-
yor en el hardware,* ya que las pantallas debe-

8 9. Disco virtuAL. Nuevo disefio y disefio original. Se
optimizaron los niveles de jerarquia en la informacion,
fundamentales para una lectura correcta.

10. Desarrollo de fuentes disefiadas exclusivamente pa-
ra reticulas pixelares.

rian estar preparadas para mostrar las fuentes
con una interminable cantidad de puntos, es
decir, con mayor resolucion, y de esta manera
simular la impresion sobre papel. Otro factor
que influye en la legibilidad es que, a diferencia
de las tipografias impresas en papel —que refle-
ja la luz-, las tipografias en pantalla se encuen-
tran iluminadas por detras —producto de los
tubos de rayos que funcionan en los monito-
res— y provocan cansancio en el lector.

Estos aspectos retrasan notablemente el reem-
plazo de los medios tradicionales. La firma 1Bm
ha optado por una solucion diferente con res-
pecto a este punto: en vez de optimizar la pan-
talla para que simule ser papel, ya ha produ-
cido los primeros prototipos de un «papel elec-
tronico», o sea, una superficie similar al papel
pero que permita modificar el contenido por
medio de impulsos eléctricos.

En Internet, la necesidad de universalizar el con-
tenido obliga a los sitios a exigir un disefo ge-
nerado sobre bases concretas y sélidas. Cual-
quier usuario debe poder leer una pagina Web,
mas alla del sistema operativo que utilice, del
navegador o de la calidad de la conexion.

Vivimos y crecemos profesionalmente en un
mundo donde el papel como soporte es una
pieza importante en nuestra vida cotidiana, pe-



ro también donde la computadora y el monitor
son nuestro permanente contacto con el mun-
do real. En muy pocos afios, si advertimos el
avance producido en la dltima década, veremos
el desarrollo de estos nuevos soportes y segu-
ramente su complejizacion.

El disehador no s6lo debera considerar la tec-
nologia como una herramienta sino también
como un medio, de la misma manera que tiene
conocimientos de lo que implica el uso de de-
terminada tipografia sobre algln tipo de papel,
o la utilizacion de un método especifico de im-
presion o de fotocromia.

En el mundo informatico la bisqueda destina-
da a incorporar la tecnologia dentro del uso
de los elementos diarios es constante y, como
disenadores, estamos obligados a ser parte de
esta blsqueda, tratando de dilucidar los obs-
taculos propios de la llamada «autopista de la
informacion». Después de todo, el rol del di-
senador tiene como objetivo gran parte de
esa premisa.

Los HABITOS DE LECTURA CAMBIAN. El disefio de in-
terfaces debe poder verse desde soportes muy
diferentes en cuanto al tamano de los monito-
res, las tipografias activas en el sistema del
usuario receptor, el sistema operativo y el pro-
grama que se utilice para navegar.

Los habitos naturales de recorrer un espacio
con la vista, entender el manejo del cursor y
conocer las consecuencias de un hipervinculo’
son sélo el principio de una innumerable serie
de variables que entran en juego cada vez
que alguien accede al material interactivo di-
senado. Todas estas variables —que no estan
presentes en el disefo grafico tradicional- ha-
cen que el juego que se produce en la interac-
cion de cada una de ellas determine resulta-
dos variables y dispares.

Lamentablemente (o no), pasara mucho tiempo
hasta que las computadoras reemplacen total-
mente al papel, y uno de los grandes obstacu-
los seguira siendo la lectura del contenido en la
pantalla. Gran parte de los usuarios —aunque
cada vez menos- prefieren imprimir una pagi-
na en su impresora y luego leerla off line. Aqui
es donde la tipografia desempena un rol fun-
damental: existe una gran diferencia de legibili-
dad entre las tipografias del sistema, aun con el
«borde mordido» propio de los puntos que
componen una pantalla.

Los nuevos sistemas operativos -tanto el os x
de Apple® como el Windows xp de Microsoft’—
tienen como objetivo mejorar la legibilidad
incorporando el anti-alias como parte del siste-
ma. Este es quizas uno de los pasos mas impor-
tantes que se han dado en los Gltimos afios

para terminar de traspasar las barreras entre la
pantalla y el papel y acercar la tecnologia a la
claridad y practicidad de la palabra impresa.
Aunque esto no sea definitivo, sera el comienzo
de una nueva etapa en la aceptacion global del
nuevo soporte.

Los libros electronicos son sélo el comienzo de
lo que probablemente sea usual en un futuro
cercano. Empresas como Softbook, Adobe y Mi-
crosoft investigan el mercado de esta nueva
clase de libros. Para ellos, los autores podran
escribir sin necesitar una compania editora que
realice grandes inversiones en la impresion y
distribucion de sus obras. Los libros electroni-
cos, en cambio, descargan los contenidos sobre
un soporte digital, generando el principal in-
conveniente: la lectura. No existen adn suficien-
tes lectores tradicionales que prefieran estos
nuevos soportes.

Es muy dificil que en un futuro cercano se pro-
duzcan cambios drasticos en el avance de la
tecnologia. La experiencia indica que cada vez
son mas precisas las modificaciones y que se
considera aun mas el impacto que producen en
los usuarios.

La revolucion digital provocé el impulso para
que la computadora dejara de ser una herra-
mienta de trabajo y se convirtiera en un medio
en si mismo. Potenciada por el uso masivo de
Internet, cada vez son mas los minutos que el
mundo pasa a diario frente a una pantalla, le-
yendo, estudiando, trabajando, comprando,
manejando cuentas bancarias, etc. Sin duda, el
papel del disenador en la era de la informacion
es fundamental, y el hecho de que en la actuali-
dad la herramienta se haya convertido en el
medio es un mérito que, si bien no es exclusivo,
es inherente a los disenadores de interfaces
funcionales, que vivimos obsesionados por con-
seguir una experiencia tan real como aquella a
la que estamos acostumbrados con el papel.

Es muy importante conocer el medio que va-
mos a utilizar, al igual que las otras herramien-
tas con las que se cuenta mundialmente para
distribuir y comunicar los contenidos. La tecno-
logia es el vehiculo mas reciente y quizas el
mas complejo para entender y dominar. mm

10

CITAS

*Postscript. Lenguaje especificamente disefado para repre-
sentar digitalmente lineas y curvas de manera matematica.

*ClearType. Tecnologia desarrollada por Microsoft para
mejorar la legibilidad de la tipografia en monitores
de cristal liquido.

> Off line. Fuera de linea. Todo aquello que no esta rela-
cionado con Internet.

“Pixeladas. El pixel es la unidad de medida y represen-
tacion en pantalla, y es el punto Gnico dentro de la ma-
triz que conforma una pantalla.

> Anti-alias. Proceso de transpolacion de pixels que inten-
ta eliminar los bordes duros de las lineas no rectas
dentro de la matriz de puntos de una pantalla.

®Hardware. Todo lo referente a computadoras que sea
tangible: computadoras, discos, cables, etcétera.

En contraposicion con este concepto, el software es
todo lo referente a lo que es intangible: programas, sis-
temas operativos, archivos, documentos.

"Hipervinculo. Es la relacion de los contenidos en Internet. El
hipervinculo permite, mediante un clic sobre el propio ob-
jeto, ser llevado directamente a otro lugar (pagina o sitio).

%0s x de Apple. Sistema operativo de Apple lanzado este
ano, basado sobre una plataforma unix (sistema ope-
rativo, al igual que Windows o MacOs). Es el primer
cambio considerable que sufre el sistema en sus dieci-
siete anos de vida.

*Windows xp de Microsoft. Proxima version del sistema
Windows de Microsoft. Sera la primera version de uso
masivo que no esta basada en el antiguo c6digo pos.
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Artista plastico y docente. En
1999 recibe el «Subsidio de la
Fundacion Antorchas a la crea-
(ion» para realizar una residen-
ciaen la Rijksakademie van
Beeldende Kunsten de Amster-
dam, Holanda. Es coeditor de

[a coleccian Orbital y miembro
fundador de [ Agrupacidn
Boletos Tipo Edmondson.

Es disenador grafico (usa).
Realizd cursos de especializa-
€ion con Gaston Breyery Luis

e S(afati. Formd parte del equipo

DANIEL ROLDAN

papel CREATOR SILK 135 g/M* | TORRASPAPEL

de comunicacion visual del
Correo Argentino y realiza la
identidad corporativa de la
Delegacion de la Unidn Europea
en la Argentina. Es coeditor de
(a coleccidn Orbital e ilustrador
del diario CuaRin.

Edmondson invento el boleto en 1837, tres anos antes del sello postal
y doce después de la apertura del primer ferrocarril. En [a historia
nacional este objeto evidencia por qué a través de la impresion en
formato de efimera puede reconstruirse la funcion social del ferrocarril.



m En la Argenting, la imagen corporativa de
empresas fundacionales, como los ferrocarriles,
tiene relacion directa con la cultura.

La historia comenzo en 1857, con una linea fe-
rroviaria que partia de Plaza Lavalle, frente

al Teatro Colon, y llegaba hasta el barrio de
Floresta. Esta obra fue realizada con capitales
argentinos. Mas tarde, en 1862, inicié su fun-
cionamiento el Ferrocarril del Sud. Este em-
prendimiento de capitales ingleses se estable-
ci6 como instrumento para organizar la explo-
tacion agricola-ganadera en la provincia de
Buenos Aires, y a medida que avanzaba la de-
nominada Conquista del Desierto se fue exten-
diendo hacia la Patagonia. Paralelamente,
otros intereses econdmicos, como la mineria

y los negocios inmobiliarios, se sumaron a los
anteriores para dar origen a nuevas compafias
erroviarias que formaron el extenso tramado
de vias que conocemos en la actualidad.

El desarrollo de imagenes corporativas produci-
das para los ferrocarriles durante este periodo
constitutivo de la Argentina, su permanencia en

Boleto

el tiempo y su expansion territorial han condi-
cionado distintos oficios y actividades. Esa iden-
tidad corporativa permanece como parte del
paisaje visual y, por lo tanto, pertenece a nues-
tro capital intelectual y afectivo.

El programa visual fue disenado originalmente
en Inglaterra, pero también tomaba elementos
formales y estéticos de los lugares donde se ex-
tendia la red. Este es el caso de las terminales
ferroviarias en la India, donde los arquitectos

e ingenieros produjeron una imagen ecléctica
muy rica sumando componentes formales del
pais donde se emplazaba. Algunos de estos
elementos fueron llevados a otras partes de la
gran red ferroviaria mundial, pero con una
ajustada version que los hacia dificiles de iden-
tificar como ajenos al programa original inglés.
Como un ejemplo de la consumada apropia-
cion, adn pueden verse los arabescos de las
carpinterias de los andenes como un recurso ti-
pico de la arquitectura de las estaciones de es-
tilo victoriano. Una vez mas, lo que llamamos
cultura se presenta ante nuestra mirada como
un simple segmento de un sistema particular.

tipo carton

USUARIOS, CLIENTES Y COMUNICACION CORPORATIVA
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TuRISTAS PRIMERA CLASE
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Catalogo de tipografias de la imprenta del F.C. Central
Argentino del afo 1924, con la actualizacion producida
por la administracion estatal después de 1948, cuando
se denomind F.C. Nacional Bmé. Mitre.

Desde 1980 se unificaron los codigos de color y formato.
El sentido de las franjas diferenciaba un boleto de ida
(horizontal) de uno de ida y vuelta (vertical). El color refe-
renciaba las diferentes clases, y el sentido de impresion

y el soporte determinaban si era un boleto con tarifa nor-
mal (horizontal) o reducida (vertical).

PuLLman COGHES CAMA

El buen funcionamiento del sistema ferroviario
y la coherencia existente entre las disciplinas
que intervinieron en este proceso (arquitectu-
ra, ingenieria y disefio) otorgd consistencia for-
mal a cada una de sus partes, y es asi como
atn podemos identificar dentro o fuera de su
contexto los distintos elementos ferroviarios
del sistema.

En 1837, a doce anos de la partida del primer
tren de la historia en Stockton, cerca de Liver-
pool, Inglaterra, Thomas Edmondson, ebanista
de profesion, encargado de una boleteria en
Brampton, Inglaterra, a mediados del siglo xtx,
desde su puesto de trabajo y debido a la nece-
sidad de optimizar el servicio invento el boleto
de tren. Este sistema de control ferroviario se
fundo en los siguientes principios: proveer al
pasajero de un recibo de la tarifa pagada, darle
una constancia de las caracteristicas del viaje
en cuanto al trayecto, ruta y comodidad (clase)
y proveer un registro para asegurar que los va-
lores recaudados llegaran a la oficina contable
de la empresa.

La realizacion de este programa involucraba el
disefio de las maquinas impresoras y los si-
guientes rubros de logistica: contabilidad, al-
macenamiento, control, expendio, herramien-
tas para su ejercicio, es decir, fechadores, ta-
quillas y picadoras de boletos. El boleto de
tren tipo Edmondson tiene un formato de efi-
mera, es decir, el tipo de impreso para ser utili-
zado una sola vez. Este formato fue empleado
mundialmente desde hace mas de 150 anos.
En algunos lugares del mundo, como Portugal,
Japon y ciertos paises africanos y asiaticos, si-
gue circulando. Es una de las piezas graficas
que mas identidad han aportado al ferrocarril.
Cuando pensamos en un boleto de tren, la
imagen corresponde a los fipo carton de 57,5
por 30 milimetros.

La utilizacion de tecnologia propia de la Revolu-
cion Industrial, como la imprenta plana y sus
tipos moviles, definié el patron de estilo y la im-
prenta se ajusté a las particularidades del servi-
cio ferroviario, lo que enriquecio las posibilida-
des de soluciones graficas para este formato.

Asi surgieron los diagramas tipograficos y las
codificaciones de colores para reconocer rapida-
mente la caracteristica del boleto. En una prime-
ra lectura se podia detectar el tipo de trayecto y
pasajero, si era empleado, militar, jubilado, etc,
relegando la informacion especifica, como el
lugar de partida y el destino, para una lectura
posterior. Estos esquemas fueron los denomina-
dores comunes, aunque hubo casos especiales.



Como ocurrié en la Argentina, por ejemplo, los FeaiADORAS. En un principio fueron importadas de Inglaterra y utilizadas por las
boletos se clasificaban segiin el pasajero: inmi- empresas de capital britanico. Luego las fabricaban firmas privadas, como es

grantes, braceros (trabajadores de cosechas), el caso de Alpoper SRL {|zqg|§rqa) y‘la .IndUSTrIa nacional. ) .
) ) . ) TaguiLas. Fue la pieza mobiliaria mas importante que habia en las estaciones
conscriptos con licencia, jubilados, ciegos; tam-

= ) i ) ferroviarias cuyo disefio original era de Thomas Edmondson. Aqui se reproduce
bién habia boletos para elecciones nacionalesy  un ejemplo de la taquilla fabricada a fines del siglo xmx por la firma Waterlow
boletos para perros. and Sons, Londres, Inglaterra.

Antes de la estatizacion, cada compania ferro-
viaria utilizaba una familia tipografica para di-
ferenciarse, y después, cada ramal mantuvo el
juego de tipografias que empleaba la compa-
fila que anteriormente explotaba la traza; lo
que variaba era la disposicion y los colores
del fondo. Los primeros proveedores de tipo-
grafias fueron los ingleses Stephenson & Bla-
ke y Caslon; las maquinarias impresoras eran
de la firma inglesa Waterlow and Sons y las
alemanas Goebel y Pautze. Mas tarde, se fa-
bricaron tipografias en el pais y, por consi-
guiente, se cambié de caracteres. Con el tiem-
po se produjeron el deterioro y fusion de las
imprentas, y todo lo que existia hasta ese mo-
mento gener6 una nueva calidad grafica muy
interesante. En el ano 1980 se centralizo la
administracion y se crearon codigos unifica-
dores para todas las lineas.*

La historia del boleto de tipo carton atraviesa

distintos periodos en nuestro pais: la fundacion
de los ferrocarriles, su estatizacion en 1948 y la
privatizacion de mediados de la década del go.

PERROS SERVICIOS SANITARIOS RESERVADOS INMIGRANTES BRACEROS

CieGos CONSCRIPTO CON LICENCIA EVENTOS ESPECIALES VISITA PAPAL

BotEeros EsPECIALES. Distintos ejemplos de boletos Edmondson segtin su
funcion (boleto para perros o servicios sanitarios reservados), tipo de
pasaijero (inmigrantes, braceros, ciegos, conscriptos) o eventos especiales
(elecciones nacionales, y la visita papal en 1982).
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BotEeros DE SEGUNDA cLast. Midland, Oeste y Sud, eran empresas diferentes que tenian

un Gnico propietario. Empleaban la misma imagen corporativa y resolucion formal. Estos
boletos fueron impresos durante la administracion britanica.

CARNETS DE ABONO MENSUAL. Permitian el viaje diario ida y vuelta. Tenian distintas tarifas

y disefos segiin el pasajero: hombre, mujer, menor, periodista, estudiante, canillita, em-
pleado ferroviario, etcétera.

La administracion estatal mantuvo, por cuestio-
nes politico-gremiales, muchas practicas tradi-
cionales del ferrocarril, cddigos cromaticos vy ti-
pograficos de las anteriores empresas de capi-
tales britanicos y franceses, e introdujo en la
grafica la ideologia y los discursos de los distin-
tos gobiernos. Un ejemplo elocuente del afio
1955 se dio después del golpe militar llamado
Revolucion Libertadora. En el encabezado de
los boletos donde figuraba la sigla de cada li-
nea, como por ejemplo, FNGsM (Ferrocarril Na-
cional General San Martinj, se quitd la letra N,
correspondiente a la palabra Nacional.

A partir de la privatizacion, los concesionarios
de ferrocarriles acunan el concepto de eficien-
Cia contemporaneo y actian como propietarios
de los distintos valores culturales. Algunas

de sus particulares ideas sobre el progreso se
traducen en el desapego y la despersonaliza-
cion. La pauperizacion de la cultura grafica en
nombre de un progreso contable inexistente
cuenta por lo general con tecnologia descarta-
da por los centros econémicos. El resultado

Para el aniversario de la fundacion de la estacion Cogh-
lan, febrero de 2001, ABTE realizé una accion tipografica
emplazando carteles nomencladores enlozados con
tipografia original.

final son esos insipidos boletos de papel de fax

o la desaparicion de mucha carteleria que no
s6lo era funcional, sino que ya era caracteristi-
ca del paisaje formal y afectivo.

En la estacion Liniers desaparecieron carteles
funcionales ubicados al final del puente pea-
tonal que comunicaba los andenes con sus al-

rededores. Esos carteles indicaban: trenes para

adentrojtrenes para afuera; esta leyenda sin-

tetizaba que Liniers era la localidad emplazada

1 Las ediciones actuales de boletos en el formato Edmondson se imprimen

con maquinaria, tipografia y cartones originales de la imprenta de Retiro.
2 Botezines. Publicacion que difunde las acciones de aBre. Establece una

relacion con los coleccionistas nacionales y extranjeros y es un registro

del trabajo de distintos disenadores invitados.
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en el limite entre el Gran Buenos Aires y la Ca-
pital Federal, y restablecia la vigencia de los
usos y costumbres determinados por los usua-
rios y no por una politica empresarial. Hemos
pasado de ser «usuarios» a ser «clientes»,

Recorrer la historia de los ferrocarriles argenti-
nos y sus boletos nos permite hacer un balance
y comprender que la hegemonia de la variable
econdmica no es el dnico discurso para otor-
garle sentido a un sistema de comunicacion.

Esto significa entender la actividad proyectual
del disefio desde un lugar mas proximo a la
cultura, incluyendo en sus bases tedricas y me-
todologicas aspectos como la historia politica
social, la tecnologia, la relacion con el contexto,
la carga emocional que estos productos des-
piertan en quienes los usan. Un simple boleto
tipo cartdn puede evidenciar este complejo en-
tramado del cual esta constituida la comunica-
Cion corporativa. m

NOTAS

*Extraido del documento realizado en el Departamento

Control Productos Ferrocarriles Argentinos (FA): reunio-
nes de jefes de la seccion pasajeros, convocadas por

el sefor Juan Forcatto en la imprenta de la Linea Mitre
entre el 23 de abril y el 20 de mayo de 1980.

REFERENCIAS

- Fairchild, Gordon, y Wooton, Peter. Railway and tramway

tickets. lan Allan Ltd. Shepperton. Surrey, Inglaterra, 1987.

- Farr, Michael. Tickets, please, Mr. Edmondson. Hants, Ando-

ver, Inglaterra, 2000.

ABTE. La Agrupacion Boletos Tipo Edmondson es una so-
ciedad destinada al estudio y coleccion de boletos ferro-
viarios con sede en Buenos Aires. Este proyecto, coordi-
nado por Patricio Larrambebere y Javier Martinez, tiene
el objeto de generar un archivo de boletos de tren me-
diante la recopilacion de las variedades de boletos emi-
tidos a lo largo de ciento cuarenta anos. La tarea resulta
practicamente imposible, ya que las distintas versiones
existentes son innumerables,

Las acciones que realiza la agrupacion tienen la finali-
dad de evidenciar la importancia de la identidad grafica
de un lugar. A través de la generacion de situaciones
nuevas dentro del contexto ferroviario, se determina su
influencia en la vida cotidiana.

24 reflexiones sobre nuestro presente ferroviario es una accion
grafica realizada por el grupo que analiza el sistema de
sefales, reglamentaciones y avisos persuasivos de los
actuales concesionarios de los servicios de trenes. En
forma de calcomanias, parodian y reformulan los textos
y el diseno, logrando una actualizacion del mensaje que
convive con las piezas existentes.



DICIEMBRE

FEBRERO

CuRsOs DE SERIGRAFIA ARTisTICA. Estampado textil, diseno e impresion
de objetos, edicion de obra grafica original. No es necesario tener
conocimientos previos.

DURACION Dos meses. Comienzo, todas las primeras semanas de mes
TELEFONO 4833 5538

E-MAIL andreamoccio@step.netar

Typo]anaii: BIENAL DE TIPOGRAFIA DE SEGL. Auspiciada por Icograda.
LUGAR Galeria de Disefio del Centro de Artes de Sedl, Sedl, Corea
FAX 82 2 752 1079

E-MAIL borabola@alt-c.co.kr

THE EssentiaL Donatp Jupp. Donald Judd (1928-1994) fue uno de los
mas destacados exponentes del minimalismo, movimiento que tuvo

su momento culminante a fines de los 60 y principios de los 70. En con-
traposicion con el expresionismo abstracto, Judd y otros minimalistas
buscaron crear una forma de arte despersonalizada en la que las pro-
piedades fisicas de espacio, escala y materiales fueran exploradas como
fendmenos interesantes por si mismos. En esta muestra se expondra un
selecto grupo de obras pocas veces vistas antes por el pablico.

LUGAR Walker Art Center, Minneapolis, Estados Unidos

weB www.walkerart.org

ROBERT RAUSCHENBERG: FROM THE SPECULATION SERIES

LUGAR University of Richmond Museums, Marsh Art Gallery, Richmond,
Virginia, Estados Unidos

wes www.richmond.edu/culturaljmuseums

JuerGen TELLER. Fotografias

Teller es un fotografo reconocido dentro de la industria de la moda por
su trabajo editorial y publicitario. Al mismo tiempo, produce obras de
caracter mas personal, que son las que integran esta muestra.

LUGAR Modern Art, Londres, Inglaterra

E-MAIL modernart@easynet.co.uk

wEB www.moderartinc.com

NAn Gowpin. Fotografias

LUGAR Centre National d’Art et de Culture Georges Pompidou,
Paris, Francia

WEB Www.cnac-gp.fr

Cin-0-MATIC: MEMORIA Y PERCEPCION CINEMATICA. Esta exposicion repasa la
evolucion de la experiencia cinematica y el impacto de las nuevas tec-
nologias en las obras que transcurren en un tiempo definido.

LUGAR New Museum, Media Z Lounge, Nueva York, Estados Unidos
E-MAIL Newmu@newmuseum.org

WEB WWW.Newmuseum.org

HEuo Oimicica: Quasi-ciNEMAS. La muestra analiza la forma en que el bra-
sileno Hélio Oiticica (1937-80) tratd el tema de la imagen cinematica en
su obra.

LUGAR Wexner Center for the Arts, Columbus, Ohio, Estados Unidos

WEB WWW.Wexarts.org

1° oF JavA. PersPECTIVES on New MepiA: THE SHow. La muestra, organizada
por JavaMuseum, esta basada en una competencia on line realizada a
principios de este ano. El show no tiene un tema central sino que esta
dedicado a exhibir trabajos recientes hechos con tecnologias de Internet.
E-MAIL info@javamuseum.org

WEB WWW.javamuseum.org

Epicion AGOTADA. Libros de artista

LUGAR Museo de Arte Contemporaneo de Barcelona (MACBA) |
Barcelona, Espana

E-MAIL macha@macha.es

wEB www.macba.es

Tromas EaKins: REALISTA AMERICANO. Por primera vez, en una retrospecti-
va de su obra se presentaran 120 fotografias tomadas por Eakins y su
circulo. Esta misma exposicion podra verse entre febrero y mayo en el
Musée d'Orsay de Paris, y desde junio en el Metropolitan Museum of
Art de Nueva York.

LUGAR Philadelphia Museum of Art, Philadelphia, Estados Unidos

weB www.philamuseum.org

RiciARD AvEDoNn: En EL OESTE AMERICANO

LUGAR Kunstmuseum Wolfsburg, Wolfsburg, Alemania
E-MAIL info@kunstmuseum-wolfsburg.de

weB www.kunstmuseum-wolfsburg.de

AnseL ApAms AT 100. Esta exposicion se realiza para conmemorar el cen-
tésimo aniversario del nacimiento de Ansel Adams, a quien se considera
como uno de los fotdgrafos mas populares e influyentes del siglo xx.
LUGAR San Francisco Museum of Modern Art (sFMoMA), San Francisco,
Estados Unidos

WEB WWW.Sfmoma.org

Exhibicion en la que se presentan los simbolos usados por el disefio grafi-
co para representar la identidad nacional australiana durante el siglo xx.
LUGAR Mosman Art Gallery, Mosman, Australia

FAX 02 9978 4149

E-MAIL k.cashman@mosman.nsw.gov.au

Ep Rusaia. Retrospectiva
LUGAR Museo de Arte Moderno Oxford, Oxford, Inglaterra
WEB Www.moma.org.uk

Girvscapes. Fotografias de Gabriele Basilico

LUGAR Museo de Arte Moderno (MAMBA) | San Juan 350, Buenos Aires
TELEFONO 4361 1121

E-MAIL mambag@xInet.com.ar

DEL 14

Ourt oF JapAN: FoToGRAFIAS DE FELICE BEATO, MASAHISA FUKASE
Y NaovA HATAKEYAMA

LUGAR Victoria & Albert Museum | Londres, Inglaterra
WEB www.vam.ac.uk

PREMIO sFMoMA AL Diseio EXPERIMENTAL. Este premio, entregado por pri-
mera vez, se otorga a disenadores y arquitectos surgidos de la Bay Area
cuyos trabajos no hayan sido exhibidos antes en un museo. Para crear
sus obras, los ganadores Thom Faulders, Donald Fortescue y Post Tool
Design tomaron materiales propios de sus respectivas disciplinas -ma-
dera, tipografias, composicion en dos dimensiones— y con ellos elabo-
raron experimentos que cuestionan las nociones de usabilidad, confort
y comunicacion.

LUGAR San Francisco Museum of Modern Art (skMoma) | San Francisco,
California, Estados Unidos

WEB WWW.Sfmoma.org

So LEWitr. Sol LeWitt (Connecticut, Estados Unidos, 1928) es considera-
do como uno de los artistas vivos mas influyentes de la actualidad. En
este proyecto, desarrollado especialmente para la Fundacion Proa, apli-
ca la técnica de wall drawing para cubrir con sus pinturas los muros in-
teriores de las salas de exposiciones.

LUGAR Fundacion Proa, Av. Pedro de Mendoza 1929, Buenos Aires
TELEFONO 4303 0909

E-MAIL info@proa.org

WEB WWW.Proa.org

Wituiam EGGLeston. Fotografias
LUGAR Fondation Cartier | Paris, Francia
wes www.fondation.cartier.fr

RusseL WRIGHT: CREATING AMERICAN LIFESTYLE. Esta es |a primera gran re-
trospectiva de la obra de uno de los grandes disenadores industriales
de los Estados Unidos. La muestra explorara los productos e ideas de-
sarrollados y comercializados por Wright, quien cre6 un acercamiento
informal y contemporaneo al estilo de vida de la clase media nortea-
mericana de mediados del siglo xx. La vajilla, los textiles, muebles y
electrodomésticos disefiados con bajo costo y producidos en masa
unieron los métodos industriales con antiguas tradiciones artesanales y
acercaron el diseno moderno a millones de personas.

LUGAR Smithsonian Cooper-Hewitt, National Design Museum | Nueva
York, Estados Unidos

wee www.si.edu/ndm|

WRrAPPED WORDS: LIBROS ARTESANALES DE EpicIONES VIGIA, CuBA. Este grupo
de artistas cubanos produce libros de edicion limitada desde 198s.
LUGAR Kresge Art Museum, East Lansing, Michigan, Estados Unidos
weB www.msu.eduj-kamuseum

AL31[5

MaRio TesTino: ReTRATOS. Testino es uno de los mas destacados fotogra-
fos de moda de la actualidad y su estilo combina la formalidad del Vie-
jo Mundo con una avidez por lo moderno. Ha tenido a su cargo foto-
grafiar las campanas publicitarias de Gucci, Versace, Gap y Burberry. En
1998 fotografio a Madonna para su album Ray of Light.

LUGAR National Portrait Gallery | Londres, Inglaterra

WEB Www.npg.org.uk

BienAL FotoFest 2002: EL 0J0 cLAsico Y MAs ALLA. Noveno MEs INTERNACIONAL
DE 1A FoToGRAFIA. Uno de los mayores eventos no comerciales de foto-
grafia de los Estados Unidos presentara en esta edicion obras realiza-
das con técnicas mixtas y nuevas tecnologias: video, proyectos en Inter-
net, trabajos digitales tridimensionales e instalaciones multidisciplina-
rias que combinan fotografia, escultura y pintura. También habra expo-
siciones de fotografia clasica desde fines del siglo x1x hasta fines del
siglo xx.

LUGAR Houston, Texas, Estados Unidos

E-MAIL info@fotofest.org

weB www.fotofest.org

2002 ADELAIDE BIENNIAL OF AUSTRALIAN ART
LUGAR Art Gallery of South Australia, Adelaide, Australia
weEB www artgallery.sa.gov.au

Cierra la recepcion de fotografias para participar en el concurso Photo
Op’02 para fotografos que trabajen con técnicas tradicionales. Los tra-
bajos ganadores seran expuestos entre el 7 y el 25 de febrero de 2002
en Salt Lake City, durante las Olimpiadas de Invierno. El valor de la ins-
cripcion es de us$ 50 y podran remitirse cinco diapositivas.

Para obtener informes y solicitar el formulario de ingreso, enviar un so-
bre con respuesta postal paga a:

Photo Op’02

347 W. Pierpont Ave.

Salt Lake City, ut 84101

USA

WEB www.artspaceutah.org

TECHNOLOGY As A CATALYST: ARTISTAS TEXTILES DE VANGUARDIA. ESta exposicion
de arte textil creado usando revolucionarias tecnologias digitales exa-
minara la union de equipos técnicos de avanzada con el trabajo ma-
nual, que permite implementar los conceptos textiles tradicionales con
libertad y flexibilidad. Se veran trabajos de Junco Sato Pollack, Hitoshi
Ujiie, Carol Westfall, Susan Brandeis, Lia Cook y Cynthia Schira.

LUGAR The Textile Museum, Washington b.c, Estados Unidos

WEB www.textilemuseum.org

2002 WHITNEY BiEnnIAL. Panorama del arte contemporaneo norteamericano.
LUGAR Whitney Museum of American Art, Nueva York, Estados Unidos
wEB www.whitney.org

Vence el plazo de presentacion de trabajos para concursar en DigiFest
2002: New Voices Design Competition. Se reciben obras originales de-
sarrolladas en las areas de visualizacion y simulacion, aplicaciones en
3D, diseno de video games y efectos digitales.

ORGANIZAN DxNet y Design Exchange | Lugar Toronto, Canada

e-MaAlL digifest@dxnet.net

weB www.dxnet.net/digifest

Mies en AmERrica. Considerado como uno de los arquitectos mas impor-
tantes del siglo xx, Mies van der Rohe creé una forma de arquitectura
que elevd la tecnologia a la categoria de arte.

LUGAR Museum of Contemporary Art, Chicago, Estados Unidos

wEB www.mcachicago.org

Vence el plazo para enviar obras para el concurso Homenaije a Jorge L.
Borges, referentes a la vida u obra del escritor. Disciplinas: libros de ar-
tista, objetos, obra grafica, instalaciones. Técnica libre.

ORGANIZA Centro de Arte Moderno

LUGAR Dorrego 176, Quilmes, B18781vp, provincia de Buenos Aires
E-MAIL centroartemoderno@arnet.com.ar

Lovesyres. Festival de Arte Digital.
LUGAR Sheffield, Gran Bretafia
E-MAIL info@lovebytes.org.uk
weB www.lovebytes.org.uk

DesiGn Now. AusTRIA. En esta exhibicion se presentaran trabajos de Carl
Aubock, Hans Hollein, Helmut Lang, Victor Papanek, Wolfgang Pauli,
Walter Pichler, Porsche Design|F.A. Porsche, Roland Rainer, Karl Schwan-
zer, Herbert Schweiger.

Lugar Hara Museum of Contemporary Art, Tokio, Japon

wEB www.haramuseum.or.jp

REFERENCIAS € CURSOS/CONCURSOS E EXPOSICION/MUESTRA[INSTALACION/EXHIBICION F FESTIVAL[ENCUENTRO|TALLER R RETROSPECTIVA S SIMPOSIO/CONFERENCIA[SEMINARIO[FORO

THE ARMORY SHOW 2002- FERIA INTERNACIONAL DE NuEvo ARTE. Fotografia,
ediciones, obras sobre papel, instalaciones, video, multimedios, dibujo,
pintura, escultura.

LUGAR Nueva York, Estados Unidos

E-MAIL info@jthearmoryshow.com

weB www.thearmoryshow.com

US DesiGn, 1975-2000. Esta muestra examina la obra de los principales
disenadores norteamericanos del Gltimo cuarto de siglo: Robert Venturi,
Frank Gehry, Maya Lin, Steven Holl y otros. El material que se exhibe
abarca campos tan diversos como la arquitectura, el disefo grafico, de
interiores, industrial y la decoracion.

LUGAR The Denver Art Museum, Denver, Colorado, Estados Unidos

wEB Www. denverartmuseum.org

Seminarios del British Council sobre la ensefanza del disefio, dirigidos
a directivos de escuelas y facultades de diseno y expertos en la ense-
nanza del diseno. Entre los oradores estara presente David Grossman,
de Icograda.

LUGAR The British Council

TELEFONO ¢4¢ 1865 316636

FAX 44 1865 557368

E-MAIL network.eventsgbritishcouncil.org

DiGiFesT 2002. Festival internacional de medios interactivos digitales.
LUGAR Design Exchange, Toronto, Canada

e-MAIL digifest@dxnet.net

weB www.dxnet.net/digifest

Para mandar informacion acerca de cursos, conferencias, efc, comunicarse por e-mail a info@ytipografica.com




Algunas publicaciones
recomendadas por Cali-
grafos de la Cruz del Sur
acerca de reconocidos
caligrafos contemporaneos

Gottfried Pott: The Music of Lettering.

GotTFRIED PotT

El libro reflexiona acerca de la musicalidad de la caligrafia y el
uso de distintas herramientas, medios y soportes. Se desarrolla
una variada seleccion de trabajos realizados por el autor en sus

Rudolf Kodh, Letterer, Type Designer, Teacher

GERALD CINAMON

Una biografia de la vida y obra del tipografo y caligrafo ale-
man Rudolf Koch, con ejemplos de sus creaciones tipogrdficas
y caligrdficas.

aspectos formales y expresivos.

Words of Risk: The Art of Thomas Ingmire
MiGiAEL GuLLICK

Se presenta el proceso de trabajo del caligrafo norteamericano

Letterwork: Creative Letterforms in Graphic Design

DAviD QuAy, LEoNARD CURRIE Y BRODY NEUENSCHWANDER
Brody Neuenschwander, el autor de la caligrafia del filme Escri-
to en el cuerpo, incorpora a las piezas de disero la caligrafia.

Thomas Ingmire y una variada seleccion de sus obras.

LA SEPTIMA BIENAL INTERNACIONAL DEL CARTEL EN MEXICO 2002

La séptima edicion de la Bienal del Cartel (BicM) realizara
su exposicion y concurso internacional de cartelistas en la
Ciudad de México, entre octubre de 2002 y enero de 2003.
Una vez mas, la Bienal sera la referencia de encuentro
con la intencion de fomentar la reflexion y difusion de las
tematicas de caracter social universalmente necesarias

en el ambito internacional.

Podran participar estudiantes de diseno, disenadores grafi-
cos, artistas plasticos, fotografos y productores graficos

sin requisitos de edad ni nacionalidad, con carteles impre-
sos entre mayo de 2000 y mayo de 2002. Los participantes
podran presentar un maximo de cuatro carteles o series
de carteles que consideren una sola obra. La técnica y el
formato son libres.

La fecha limite de recepcion de carteles sera el 30 de mayo
de 2002. En el caso de obras enviadas por correo u otro me-
dio, se tomara en cuenta la fecha del matasellos o boleta

de expedicion. Se recibirdn donaciones de libros de disefio
como cuota de inscripcion para los participantes extranjeros.

Los carteles seran seleccionados por un comité formado por
destacados disenadores y expertos en disefio grafico, asi
como por un representante de organizaciones internaciona-
les de disefo. Los carteles presentados podran participar

en las siguientes categorias:

A. CARTELES DE CIRCULACION CALLEJERA. Carteles publicitarios,
culturales o politico-sociales que circularon en calles y espa-
cios publicos.

B. CARTELES DE TIRADAS CORTAS. Carteles editados por los mis-
mos autores con tiradas pequenas o realizadas expresa-
mente para concursos o exposiciones de autor o tematicas.
c. CARTELES DISENADOS POR COMPUTADORA. Carteles cuyas ima-
genes y tipografias hayan sido realizadas totalmente a tra-

CARTEL MoDERNO FRANCES

Hasta el 21 de enero de 2002 se expondra en el Museo Reina
Sofia de Madrid la muestra «El espectaculo esta en la calle»,
dedicada al Cartel Moderno Francés. Alli se podran apreciar
algunas de las imagenes que durante mas de cuatro décadas
animaron el paisaje urbano de Paris, como por ejemplo,
aquellas que en la década del 50, mucho tiempo después de
la aparicion del cubismo, insistieron en las formas geométri-
cas rigidas y en las lineas dinamicas para invitar a degustar el
aperitivo Saint Raphaél, el Néctar Nicolas o el Agua de Vichy.

D. CARTEL INEDITO CON EL TEMA: «LOS DERECHOS DE LA NATURALEZA®.
El autor propondra a través de su obra lo que considere un
derecho de la naturaleza. Este tema contribuira a generar
una mayor conciencia de la sociedad civil, organismos e
instituciones, sobre la necesidad de la proteccion y conser-
vacion de nuestro planeta.

E. CARTEL DE PARADAS DE TRANSPORTE PUBLICO DE LA CIUDAD DE
México | PREMIO EUMEX A LA CREATIVIDAD. Carteles disenados
por agencias e instituciones expresamente para el sistema
de paradas de micros u 6mnibus.

Los organizadores de la Séptima Bienal Internacional del
Cartel se reservan el derecho a rechazar la participacion de
carteles que se consideren ofensivos para la moral o la
cultura de cualquier pais, asi como de los que no cumplan
con lo estipulado en esta convocatoria.

Los autores deberan entregar junto a sus carteles el archivo
digital correspondiente, porque si resultan seleccionados,
seran reproducidos en un catalogo.

PRremios. Cada categoria tendra tres premios: primer premio:
$ 3500 Usb, medalla de oro y diploma; segundo premio:
medalla de plata y diploma, y tercer premio: medalla de
bronce y diploma.

En caso de que no se encuentre un patrocinador de los pre-
mios economicos, la BicM se reserva el derecho de otorgar
s6lo diplomas y medallas. Los disefiadores que resulten ga-
nadores seran invitados a presentar una exposicion colecti-
va en la siguiente edicion de la Bienal.

CORREO POSTAL

realizadas entre las décadas del 20 y del 60; una serie de tra-
bajos que se destacaron aun en el arte grafico de mediados
del siglo xx, en el que ellos tanto influyeron y del que, sin
embargo, se distanciaron a partir de la década del 4o, cuando
los disenadores abandonaron las formulaciones de vanguar-
dia y optaron por dedicarse al mundo de la publicidad.




La batalla impresa

Entre 1561 y 1562 el gran caligrafo Georg

m Bocskay, secretario del emperador roma-
no Ferdinando 1, cre6 el singular manus-
crito Mira Calligraphiae Monumenta [E| libro
de modelos caligraficos), que demostrd
las habilidades del caligrafo. El manuscri-
to fue un testimonio del poder universal
que la palabra escrita ha tenido a lo largo
de la historia.

MARIA EUGENIA ROBALLOS

La primera parte esta compuesta por ciento
veintitrés hojas de vitela fina y blanca y cinco
folios de papel. Originalmente, fue escrito
como un libro de modelos caligraficos. Quin-
ce anos mas tarde, después de la muerte de
Georg Bocskay, Rudolf 1 de Praga (1576-
1612), nieto de Ferdinando 1, ordend la ilumi-
nacion* del manuscrito. La tarea estuvo a car-
go del mejor iluminador europeo de la épo-
ca, Joris Hoefnagel, miniaturista flamenco y
artista de la corte imperial.

La produccion de manuscritos iluminados
combind la escritura y la iluminacion y permi-
ti6 la evolucion dinamica de la pagina ma-
nuscrita. De esta manera, la imagen vy el texto
funcionaban con la misma jerarquia. La escri-
tura posee una vitalidad que proviene de la
energia de los trazos, la sensibilidad tactil de
las letras realizadas con hojas de oro y plata
y la luminosidad de los pigmentos.

No obstante, Joris Hoefnagel se propuso de-
mostrar el poder superior de las imagenes

papel CREATOR IVORY 170 g/m* | TORRASPAPEL

sobre la palabra escrita. En sus iluminacio-
nes esta presente el mundo de las flores, los
insectos, las frutas, pequefios animales y
otras formas naturales pintadas con el mas
acabado detalle y una calculada paleta de
colores. La naturalidad de las formas y el
juego de las sombras transforman al ma-
nuscrito en una realidad aparente, donde
los objetos parecen estar posados en la pa-
gina. En el Renacimiento, el proyecto deco-
rativo de Joris Hoefnagel permitié que el
manuscrito de Georg Bocskay generara un
debate acerca de la superioridad de un arte
sobre el otro.

Para comprender el libro de modelos de
Georg Bocskay es necesario profundizar en
el siglo xvir y en la historia de la caligrafia y
la escritura consideradas como bellas artes. El
surgimiento de la imprenta sera un aconte-
cimiento decisivo, ya que desplazara a la es-
critura como forma @nica de transmision de
la informacion.

Los manuales de caligrafia mas influyentes
en el Renacimiento fueron Lo presente libro, de
Giovannantonio Tagliente (1524), y La Operina,
de Ludovico degli Arrighi (1522), pero Mira Ca-
lligraphiae Monumenta no era un manual con
fines pedagdgicos como los de Tagliente y
Arrighi. Sus textos no estan escritos para ser
leidos con facilidad, sino para ser apreciados
visualmente. Muchos de ellos son plegarias,
canticos, salmos y textos imperiales cortos.

El facsimil completo de Mira Calligra-
phiae Monumenta se encuentra en el

]. Paul Getty Museum y esta acompa-
nado por comentarios y biografias
de ambos artistas. Sus dimensiones
son de 16,6 por 12,4 centimetros.

1. Las formas caligraficas acompanan la
morfologia botanica. El libro parece ilu-
minado antes que escrito. Las extremida-
des del insecto reproducen los ascenden-
tes y descendentes del texto caligrafico.
2. Tratamiento de la escritura como
imagen sin tomar en cuenta su legibili-
dad. Joris Hoefnagel ilumind los dorsos
para intensificar el realismo de la obra.
3. Las imagenes respetan la estructura
del texto y repiten el mismo esquema.

] caligrafica | mANUSCRITOS ILUMINADOS

El estilo de escritura que predomina es el itali-
o, con gran variedad de formas y ejemplos
de mayusculas decoradas en oro y plata. Com-
pletando las demostraciones de las italicas, un
repertorio de florituras® ocupaba muchos espa-
cios que no estaban destinados a la escritura.
La intencidn era jerarquizar aun mas la cali-
grafia por sobre cualquier otra forma de arte.

Joris Hoefnagel supo adaptarse a este esque-
ma y provoco la rivalidad entre la palabra es-
crita y la imagen. Demostro gran sofisticacion
como botanico, representando numerosas es-
pecies vegetales y animales que le permitie-
ran adaptar cada forma a los trazos existentes,
acompanando no sélo el movimiento de la
caligrafia sino también la estructura del texto.

La segunda parte del manuscrito, formada por
veintidos folios iluminados, incluye la construc-
cion de maydsculas romanas y mintsculas goti-
cas italianas. Hoefnagel trabajo sobre el frente y
el dorso de las paginas con bordes elaborados
y coloridos. Cada letra tiene en su base salmos
que comienzan con la letra de inicio del verso,
compuesta por imagineria,? ilustrando el texto
biblico. Muchas de estas imagenes constituyen
referencias simbélicas al emperador Rudolf .
En contraste, las mindsculas géticas se encuen-
fran acompanadas por imagenes de especies
particulares, grotescas, y criaturas hibridas.

La union de los dos manuscritos en un solo
trabajo fue una decision acertada de Joris
Hoefnagel y del emperador, y representd el
archivo completo de la escritura occidental
hasta ese entonces.

Las imagenes fueron extraidas del libro de Hendrix,
Lee, y Vignau-Wilberg, Thea. Mira Calligraphiae Monumen-
ta. Perteneciente a la biblioteca del Emperador Rudolf 11, un
facsimil completo de los dltimos grandes manuscritos ilumina-
dos de Europa, manuscrito por Georg Bocskay e iluminado por
Joris Hoefnagel. Thames y Hudson, Gran Bretana, 1992.

CITAS

*Pintura decorativa de figuras o letras que se realiza
para decorar una pagina.

*Terminacion prolongada con movimientos circulares
de los trazos de una letra.

?Imagenes sagradas.



La speranza progettuale. Ambiente e societa
TomAs MawponADO, EINAUDI, 1973

bibliografica |




ADRIAN FRUTIGER

El escultor que no fue

«Afortunadamente, comprendy que la tipografia es un ente
vivo. Es algo que crece como una planta. Prefiero que los
lectores sientan que viajan a través de un bosque y no a
fravés de un desierto de formas concretas y estructura-
das» Adrian Frutiger.

Desde muy pequeno, Adrian Frutiger quiso ser
m escultor. De un modo particular, su padre in-
terpretd este deseo y decidié que fuera
aprendiz de un impresor local en Suiza. Con-
siderando la manera en que los tipografos
trabajaban en aquellos dias, la idea de su pa-
dre resulto ser acertada y sus consecuencias
constituyen los hitos de la historia del disefio
tipografico de la segunda mitad del siglo xx.

GRISELDA FLESLER

Adrian Frutiger continud su formacion en la Es-
cuela de Artes Aplicadas de Zurich y se especiali-
z6 en el dominio de la tipografia. Charles Peig-
not, propietario y director general de la Fundi-
cion Debemy & Peignot, de Paris, lo contrato en
1952 como creador de caracteres y director artis-
tico. Alli supervisé la adaptacion de muchos de
los tipos clasicos, como Garamond, Baskerville y
Bodoni, para el sistema de fotocomposicion Lu-
mitype. Para este sistema, conocido como Pho-
ton en los Estados Unidos, disenid en 1955 el ti-
po Meridien.

Al cumplir veintinueve anos, desarroll6 la tipo-
grafia que lo harfa célebre en el mundo entero:
Univers, introducida en 1957 para la fotocompo-
sicion y la composicion en metal. Frutiger cred
un ingenioso sistema de numeracion para dife-
renciar los diversos pesos y anchos de los carac-
teres. Este complejo sistema marco el punto de
inflexion para la futura denominacion y catalo-
gacion de tipos. Univers fue concebida con 21
variables desarrolladas desde la ultralight hasta
la extrabold; la riqueza de la tipografia responde
a las distintas eventualidades que se puedan

papel CREATOR SILK 135 g/m* | TORRASPAPEL

presentar en el diseno de la pagina. Este alfabe-
to, denominado en un primer momento Le Mon-
de, es una metafora perfecta del espiritu pluralis-
ta y universal que Adrian Frutiger divulgd a lo
largo de toda su carrera.

Su deseo de aunar las formas y los signos en
ideas universales lo enfrent6, a lo largo de los
anos, a innumerables obstaculos, a raiz del anali-
sis de las diferencias culturales. Su trabajo para
el Instituto Nacional de Disefio en Ahmedabad,
India, es un claro ejemplo de ello. Frutiger no se
rindio a las diferencias que se erigian en torno a
la cultura oriental, y en vez de limitarse a los 500
anos de cultura tipografica occidental, o a los
5000 anos de escritura, investigd aun mas en el
pasado, con la esperanza de hallar los signos co-
munes a todas las culturas que representaran las
bases de la escritura. Indudablemente, el proli-
fico disenador resultd ser el profesional 6ptimo
para realizar este trabajo. Tuvo a su cargo el es-
tudio de las bases tipograficas de la antigua es-
critura india e investigo la posibilidad de aplicar-
la en los sistemas de tipiado modernos y en las
técnicas de reproduccion.

Siempre hubo detractores de las nuevas tecnolo-
gias, pero éste no es el caso de Frutiger, quien
no tuvo conflictos en este sentido. Su avida cu-
riosidad lo levo a experimentar con las nuevas
tecnologias sin perder el sentido de la calidad y
la claridad de las formas. «Sin la invencion de la
rueda, la maquina de vapor seria inimaginable, y
sin ella no seria posible la construccion del jet.
Lo que hacemos hoy es la base del mahana. To-
do lo presente ha sido construido gracias a la ex-
periencia del pasado, y todo lo futuro esta conte-
nido en el presente»* Para Frutiger existe una
doble responsabilidad: la de discernir los descu-
brimientos del pasado como clave para el pre-
sente y, al mismo tiempo, fundar las bases del

futuro. Su trabajo tipografico lo demuestra. Sus
alfabetos son un nexo entre el pasado y el pre-
sente y un estimulo para disenos futuros.

Frutiger pertenece a una generacion de tipogra-
fos y su formacion le permite creer fundamental-
mente en el disefio como un vehiculo de comu-
nicacion y no como un ejemplar tnico, digno de
admiracion o devocion. «Mi mayor meta como
disenador de tipos es garantizar la mayor legibi-
lidad y una lectura confortable para aquellos que
desean sumergirse en la sustancia intelectual del
escritor.»* Desde esta perspectiva, el disehiador
debe pasar inadvertido. La idea de que la gente
lea libros, periddicos, o recorra lugares que han
sido sefalizados o compuestos con sus alfabetos
sin siquiera saberlo, es para Adrian Frutiger signo
de que su trabajo ha cumplido su cometido.

Algunos disenadores actuales se inquietan con la
idea de que el mejor disefio es aquel que ape-
nas se nota. Sin embargo, no se trata de desme-
recer al diseno en si mismo, sino de valorar un
sentido de la creacion quizas un tanto olvidado.
El de aquellos que con su obra permiten que el
hombre viva mejor, facilitan sus vivencias con el
medio y su calidad de vida. No crean modas, no
crean arte, de ahi seguramente su anonimato.
Crean herramientas para el desarrollo de la vida,
crean el mundo. Como diria Otl Aicher, «el anoni-
mato es una nobleza. Aprecio los servicios a la
humanidad, aunque sean anénimos, aprecio al
inventor de la bicicleta, de las tenazas, del plato
sopero, del picaporte, de los zapatos de cordo-
nes, de la olla a presion, de las chapas para ce-
mrar botellas y de la hélice del avién, aunque me
sean desconocidos»?

En un mundo en el que muchos se esfuerzan
por salir de su anonimato, celebremos la nobleza
de quienes atn disenan sin espectaculo.



Adrian Frutiger nace el 24, de marzo de
1928 en Untersehen, Suiza.

Enfre 1949 y 1951 trabaja como apren-
diz en la imprenta Otto Schaeffli y asiste
a la Escuela de Artes y Oficios de Zurich.
Se especializa en el dominio de la tipo-
grafia. En 1951 realiza un estudio acerca
de la escritura occidental que merece un
premio del Ministerio del Interior de
Suiza. En 1952 es contratado en Paris
por Charles Peignot, propietario y direc-
tor general de la Fundicion Deberny q-
Peignot, para trabajar como director ar-
tistico. Al cumplir los veintinueve aiios
disena para fotocomposicion y plomo
la familia tipogrdfica Univers.

En 1960 funda su propio estudio, junto
a Bruno Pfaffli y André Giirtler. Sus tra-
bajos incluyen logotipos y sistemas de
senalizacion para clientes como Air
France, 1Bm y la Oficina de Correo Sui-
20. En los aiios 70 concibe el alfabeto
Frutiger para la senalizacion del Aero-
puerto Charles de Gaulle, de Paris.

A lo largo de su vida diseiia los caracte-
res para las tipografias Avenir, Cente-
nal, Versalles, Iridium y ocr-B, destina-
da a la lectura automatica por compu-
tadora. Durante diez aitos enseita en
Paris en la Ecole Estienne y por ocho
aitos en la Ecole Nationale Supérieure
des Arts Décoratifs, Paris. En 1978, en el
libro De los hombres y de los signos,
se publica el confenido de sus cursos y
lecciones pedagagicas. Ha sido honrado
con numerosos premios, como el de
Chevallier de I Ordre des Ars et Lettres,
el premio Gutenberg de la Ciudad de
Mainz y, en 1986, el Type Medal del Ty-
pe Directors Club de Nueva York. Actual-
mente reside en Bremgarten, Suiza.




La experiencia proyectual que tiene el poder de provocar
logra su objetivo tomando de nosotros algo que no
sabemos que llevamos o sacando a la superficie algo
que llevamos pero que no podemos expresar.

Signos de vanguardia

Gabor Palotai naci6 en 1956 en Budapest, Hun-
m gria. Entre 1975 y 1980 estudio en la Univer-
sidad Hingara de Oficios y Diseno, en Bu-
dapest. Desde 1981 reside en Estocolmo,
Suecia, donde tiene su propio estudio de di-
sefio. Durante el ano 2000 edit6 un libro de-
nominado Maximizing the Audience (Maximiza-
cion de la audiencia), dividido en dos partes.

ALEJANDRO ROS

La primera redine series de grafica experimen-

tal: rayas pixeladas que se entrelazan, interven-

ciones digitales de fotografias de animales em-

balsamados del Museo de Historia Natural de

Nueva York, fotografias de autopistas, fetos, ca- PicToGRAMAS. Seglin Palotai, los pictogramas desempefan un rol

laveras, un radiador de la Bauhaus en Dessau y importante en la vida cotidiana. Al repasar estas minimas imagenes,

alfombras realizadas a mano con disefios tipo- podemos formar una palabra. Una simple mirada sirve para saber lo

o L q del lib ) que debemos y lo que no podemos o no podriamos hacer. Vemos
graficos. La segunda parte del libro refleja su constantemente que esto funciona. De una manera u otra, las perso-

trabajo como disefador, donde se ve clara- nas, sea cual fuere el lugar al que pertenezcan, interpretan la esencia
mente influido por la escuela suiza. La claridad de los simbolos de manera similar.

y sintesis en su trabajo profesional conviven

armonicamente con sus expresiones mas libres.

Este articulo estd basado en el libro Maximizing the Audience,
de Gabor Palotai. La obra constituye una importante actualiza-
cion de los conceptos de la escuela suiza.

Si6nos. Un signo es poderoso cuando permite visualizar un mundo
entero. El signo puede hacer milagros y ser el oxigeno del aire que
hace que creamos en la respiracion. Sin el signo no podemos pensar,
ni conceptualizar una idea. A través de él un pensamiento es pensado.

Colores. Los colores que
dominan la imagen dejan
entrar toda la luz, pero ésta
es rechazada por el negro
y el blanco. Cuando los
colores basicos esenciales,
como los que correspon-
den a la muerte, la noche
y la lluvia, se relacionan
tienen la capacidad de ab-
sorber la mirada y de crear
un tono y una tension.
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Alain Le Quernec presentd su trabajo de contenido
social en el Coloquio de Intercambio para Disenadores
Latinoamericanos.

FOTOGRAFTA PATRICIO NADAL

informa | ICOGRADA EN LA HABANA




WORKSHOP CALIGRAFICO EN ENTRE RiOS

Caligrafos de la Cruz del Sur realizé duran-
fe los dias 28, 29 y 30 de septiembre, en
Gualeguay, Entre Rios, el primer work-
shop de caligrafia experimental en el
pais. La estancia Las Colas sirvio de marco
para el desarrollo de las actividades, cuyo
objetivo fue -a través del andlisis de los
signos y de la experimentacion con diver-
sas herramientas- generar un nuevo co-
digo de escritura individual diferente de
los rasgos de la escritura occidental.

El workshop se desarrollo en cuatro
etapas: experimental, introduccion al
trazo, generacion de un signo y el texto
como imagen. Se trabajo a partir del
andlisis acerca de la direccionalidad del
trazo, su morfologia, el espacio y el rit-
mo. Una breve introduccion a la familia
Foundational permitio comprender la
construccion de los signos.

En el sequndo dia de actividades se abor-
do la bisqueda del nuevo codigo de es-
critura, y se lo utilizo para reemplazar los
signos alfabéticos occidentales contenidos
en los nombres propios de cada asistente.
Mas tarde se generaron otros signos, has-
ta alcanzar la cantidad necesaria como
para componer un bloque de texto.

Por iltimo, a partir del codigo nuevo y

considerando al texto como imagen, se
trabajo con los estimulos dados por el

grupo docente en la semantizacion de

la pieza.

Las charlas ilustradas con diapositivas
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completaron las jornadas. En ellas se
dedicaba la mayor parte del tiempo a
dar informacion reiterada sobre la histo-
ria de la escritura o el arte moderno. De
esta manera, quedd poco espacio para
la presentacion de caligrafos contempo-
rdneos y artistas pldsticos que trabajan
con la caligrafia. Profundizar acerca de
estas tematicas hubiese sido necesario,
ya que de la exposicion resultd un inter-
cambio de opiniones acerca de la con-
cepcion actual de la caligrafia.

El resultado de la experiencia fue alen-
tador, no solo por los trabajos finales, si-
no porque una actividad que normal-
mente debe buscarse fuera del pars,
afortunadamente comienza a estar al
alcance de todos.

PoR Soledad Fontana

EL GHICO MANCHA

En el universo virtual habita desde hace
algdn tiempo el mas extrano de los su-
perhéroes conocidos: Stainboy, el Chico
Mancha, una criatura llegada desde el
maravilloso mundo de Tim Burton.

Stainboy es el protagonista de una serie
que, hasta ahora, tiene seis episodios y se
puede disfrutar solo por Intemet. Si bien
en la Web hay algunos personajes que se
presentan por primera vez, la mayoria
proviene del libro que Burton publico en
1997, The Melancholy Death of Oys-
ter Boy & Other Stories (La melanco-
lica muerte de Chico Ostra), edicion bilin-
glie de Editorial Anagrama, 1999).

Stainboy es una serie animada creada,
escrita y dirigida por un cineasta con una
vision artistica muy particular. La obra de
Tim Burton se caracteriza por el cuidado
especial puesto en la imagen, la atmos-
fera y la textura de los acontecimientos,
sin dejar que todo el peso de la historia
recaiga en el guion. Segiin comentan los
animadores en el site, para trasladar ese
concepto a la Web debieron empezar a
explorar nuevos terrenos en las dreas

creativas y técnicas y revisar muchas de
sus técnicas mds afinadas para lograr
los efectos que el director buscaba.

Al igual que Superman, Stainboy lleva
una enorme «S» dibujada en su pecho.
Pero solo en eso se parecen. El héroe crea-
do por Burton es pequeno, gris, no habla,
sus ojos son enormes y tiene solo tres pe-
los. En cada capitulo debe cumplir una
mision encomendada por su jefe, el temi-
ble sargento Glen Dale, con el propasito
de devolver la calma a Burbank, una ciu-
dad que, curiosamente, lleva el nombre
del lugar donde Tim Burton nacio y crecio.

El trabajo de animacion fue integramente
realizado con Flash ¢. Para recrear el as-
pecto de la acuarela y lograr una man-
cha digital que se viera como si hubiera
sido hecha con agua en lugar de pixels,
los animadores debieron superponer ca-
pas miiltiples de degradés semitranspa-
rentes. Durante el desarrollo del proceso
creativo, las historias, los personajes y el
aspecto general de la serie interactuaron
unos con ofros y fueron evolucionando
al mismo tiempo.

A traveés de la serie, el director busca
fransmitir acciones y sentimientos facil-
mente reconocibles para los espectado-
res, como si fueran metdforas de expe-
riencias comunes a cualquier persona.
Todos hemos dejado alguna vez una
mancha sobre algo o hemos sido obser-
vados por alguien en un colectivo o a
traves del patio del colegio.

Estos elementos se convirtieron en el
punto de partida para crear una serie



inusual donde conviven un punado de
personajes algo macabros y un poco
melancalicos. Con ellos construyeron
historias de freaks adorables y solita-
rios donde se mezclan madicas dosis de
horror y de humor. Pero mds alla de sus
méritos técnicos y artisticos, Stainboy
también plantea una reflexion sobre el
modo en que la sociedad trata a los di-
ferentes, un tema que Burton ha recrea-
do varias veces a lo largo de su obra.
PoR Silvina Rodriguez

Para mds informacion, véase: ||atomfilmsshock-
wave.com|afispotlights|stainboy|

TIPOGRAFIA ELEMENTAL

El grupo chileno de jovenes disefiadores
grdficos tipografia.cl propone establecer
un espacio de biisqueda y encuentro de
los temas relacionados con la tipografia:
su estudio, su construccion y su utiliza-
cion consciente e inconsciente en la co-
municacion de todos los dias.

En el Museo de Arte Contemporaneo
(MAC) de Santiago, durante el mes de
septiembre, tipografia.cl presentd el Pro-
yecto Elemental, una exposicion que re-
copila el trabajo del disenador grdfico
Francisco Galvez Pizarro, profesor de la
cdtedra de tipografia en la Universidad
Diego Portales. Este prolifico disenador
de tipografias ha desarrollado, durante
los dltimos tres anos, la tipografia Ele-
mental, que es la primera fuente para
lectura continua realizada en Chile.

La muestra represento la primera exposi-
cion de diseito tipogrdfico en este pais y
estuvo comprendida en tres partes. La pri-
mera de ellas, llamada Coleccion elemen-
tal, fue una exhibicion internacional de
dfiches que confo con la presencia de once
destacados disenadores, invitados a reali-
zar un afiche en conmemoracion del sur-
gimiento de la tipografia. Junto al diseria-
dor argentino Rubén Fontana y al espariol
Javier Mariscal se presentaron nueve jo-
venes disenadores chilenos: José Manuel
Allard, Eduardo Castillo, Manuel Figueroa,

Barbara Mety, José Neira, Patricio Pozo,
Rodrigo Ramirez, Luis Rojas y José Soto.

La segunda parte, Clase elemental + Me-
sa redonda, convoco a mds de doscien-
tas personas. En ella Francisco Galvez
Pizarro y los disenadores invitados inter-
cambiaron impresiones acerca de la rea-
lidad tipogrdfica chilena.

El proyecto se completo con la edicion
de tipografia.cd, el primer volumen de
un ¢ en formato de coleccion que con-
tiene las versiones para pc y Mac de la
tipografia Elemental sans y serif. En un
pais con una tradicion tipogrdfica esca-
sa, tipografia.cl intenta dar sentido y va-
lor a la creacion chilena de tipos.

poR Daniel Berczeller

Para mds informacion, véase:
www.tipografia.cl

AEROPUERTO LENNON

El famoso autorretrato dibujado por John
Lennon y la cita de la cancion Imagine,
«above us only sky» (sobre nosotros, s6lo
el cielo) conforman el nuevo logotipo del
aeropuerto de Liverpool que comenzard a
implementarse a partir del afio proximo.

El cambio de la denominacion coincide
con una serie de reformas y ampliacio-
nes que afectan al aeropuerto y que fina-
lizardn en la proxima primavera boreal.
Desde ese momento, llevara el nombre
de Liverpool John Lennon Airport y serd
la primera terminal britanica que adopte
el nombre de una figura nacional para
usarlo en su identidad. Para esa época
también se presentard una escultura con
la figura del miisico, realizada por el ar-
tista local Tom Murphy. Las autoridades
del aeropuerto consideraron que éste se-
ria un tributo adecuado y duradero.

Los nombres de Lennon y de los Beatles

son reconocidos como sinénimos de Li-
verpool en todo el mundo. Esta asocia-
cion aporta un promedio de 20 millones
de libras anuales a la economia local y
ha convertido a la ciudad en un polo de
atraccion turistica de gran importancia
en el pais. Se espera que la nueva deno-
minacion contribuya a elevar el peifil
del aeropuerto a nivel mundial y a
atraer mayores beneficios comerciales y
culturales a la region.

DESIGN INSTITUTE IVREA

En la actualidad, el desarrollo tecnologi-
co se encuentra localizado principal-
mente en paises como Japon y los Esta-
dos Unidos. Sin embargo, el Interaction
Design Institute IVREA (1D11) es una enti-
dad europea con sede en Italia, que pro-
pone abordar el desarrollo tecnologico y
los vinculos entre el diseno y la tecnolo-
gia desde una perspectiva cultural y hu-
manista. Para llevar a cabo este objetivo
se asociaron dos empresas de larga tra-
yectoria: Telecom y Olivetti.

El programa de ensenanza es multidisci-
plinario y se centra en proyectos de traba-
Jo concretos. A través de estos trabajos de
investigacion se realizardn prototipos que
permitiran el desarrollo conjunto entre la
industria y los organismos gubernamen-
tales. Los graduados podran acceder a
los conocimientos técnico-culturales apli-
cables tanto a nuevos emprendimientos
como a trabajos desarrollados en el cam-
po de los servicios de la comunicacion. El
programa del curso de especializacion
tiene una duracion de dos anos y sus con-
tenidos se dictan en idioma inglés. Los in-
teresados deberan presentar sus pro-
puestas antes del 31 de enero de 2002.

M. Sanchez y G. Femdndez
Centro Metropolitano de Diseiio
Balcarce 362 (1064), Buenos Aires

4114 5754 5725

Para mds informacion, véase:
www.interaction-ivrea.it




UTILIZAR LOS MUSEOS

Schwarz estuvo aqui

El rumbo que sigue una obra para ser difundi-
m da estaba pautado hasta que llego Walter

% Schwarz, para decir lo contrario a través de
sus afiches. Sus intervenciones en las pare-
des de edificios artisticos son una irritante
campana publicitaria (o politica) que para-
frasea aquella conocida frase «Maldita co-
caina». Las paredes de los principales mu-
seos de la Ciudad de Buenos Aires (el Mu-
seo Nacional de Bellas Artes y el de Arte
Moderno); Centros Culturales (Recoleta, Bor-
ges, San Martin) y las sedes de instituciones
como la Fundacion Antorchas y el Fondo
Nacional de las Artes han quedado heridas
por la brocha pegajosa de un porteno de 31
anos, radicado en Mar del Plata desde 1989.
Precisamente, en la ciudad balnearia se
apropio, con su serie de seis afiches, del ex-
terior del Centro Cultural Auditorium de la
Secretaria de Cultura y del Museo Castagni-
no, donde monto la instalacion Desechos Hu-
manos, 1999. Otra de las locaciones interveni-
das fue la Facultad de Humanidades y Arte,
en Rosario.

MARIANO DEL AGUILA Y LAURA ESCOBA

Entre sus maltiples practicas disciplinarias, Sch-
warz se gradud como maestro y realizador en
Artes Visuales. Trata de «generar una critica,
principalmente al sistema artistico; a sus funcio-
nes, a los paradigmas y a los codigos». Preten-
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de golpear a todo el circuito: inicialmente, trata
de despertar al publico (Maldito espectador), a
los mecenas y caras mediaticas (Maldito Klemm
y Maldita Amalita), a los fiscalizadores (Maldita
Antorchas) y a si mismo (Maldito Schwarz). «Me
expongo como blanco de la critica, incorporan-
dome como parte.» Escozor, sorpresa, incerti-
dumbre y, sobre todo, ironia le permitieron ob-
tener una beca del Fondo Internacional de Arte
Contemporaneo en Mar del Plata (Fundacion
Antorchas) y fue seleccionado en el Salon Chan-
don de Arte Contemporaneo, en Rosario.

Schwarz no tiene computadora, pero le confia
a una pagina de Internet la difusion de sus in-
tervenciones: «en las paredes no duraron nada.
Una noche es lo que tardan en despegar los
afiches». En su sitio, www.walterschwarz.8k.com,
conviven con desfachatez los registros fotogra-
ficos de sus ataques y recomendaciones, como
«el nico arte posible es el de Walter Schwarz»,
atribuidas falsamente a Federico Klemm y
Amalia Fortabat. Su préximo proyecto también
circulara en la red virtual y tendra como objeti-
vo: «el frente de los museos para pegar los ti-
picos carteles de inmobiliaria: se alquila. Luego
llevar las imagenes a un sitio donde figuren

los metros cuadrados del terreno del Museo,
superficie cubierta, dependencias, apto para ta-
ller mecanico [..]».

MALDITO
ESPECTADOR

FOTOGRAFIA ANA CARRERAS Y WALTER SCHWARZ
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£ ThePower of
= Visual Presentation

TONY HORT

All New American Logo refleja la libertad con la

How to Design a Successful Petrol Station que se mueven los disefiadores grificos de hoy.
Marcello Minale El péndulo de las tendencias motiva a los disefia-
dores a explorar nuevos limites y a establecer nue-
Este es el noveno libro de Marcello Minale, pero vos estindares en identidad corporativa. Este libro
The Power of Visual Presentation el primero en cubrir la temdtica de las estaciones despliega numerosos estilos de trabajo y muestra la
Tony Horton Portfolio de servicio. Minale es un apasionado en este tema inventiva visual y el placer por la busqueda de
de disefio y eso se refleja en éste, su més reciente soluciones ingeniosas que caracteriza parte del
The Power of Visual Presentation se centra en los libro. Mencionado por el diario The Times como disefio grifico actual.
proyectos multifacéticos del internacionalmente una verdadera fuerza en el mundo del disefio, su Mis de 700 logos visualmente estimulantes reu-
reconocido disefiador arquitecténico y grifico percepcion y su sabiduria desarrolladas por afos nidos en todo el territorio de los Estados Unidos,
Tony Horton. Combinando espacio con elemen- de trabajo en el sector de la energia no son datos representan un impresionante caudal de excelente
tos arquitectdnicos, grafica, color y luz, Horton secundarios, y sus observaciones y comentarios trabajo. Esta coleccién estd organizada por simili-
crea una personalidad diferenciada y un sello pro- ofrecen una visién privilegiada de las oportunida- tudes visuales e incluye logos basados en simbolos
pio para cada uno de sus clientes. des y riesgos que involucra esta tematica. pictéricos o figurativos, iniciales 0 monogramas,
Con 180 paginas y 200 ilustraciones y fotografias Minale utiliza sélo los mejores ejemplos en dise- soluciones tipogrificas, y también ejemplos de
en color, este volumen invita al lector a recorrer fio de estaciones de servicio, tanto en términos de reelaboracidn estilistica de periodos del arte y del
locales y centros comerciales y exhibiciones dise- estética como de funcion, y la historia de cada pro- disefio de épocas pasadas. Comentarios sobre las
fiadas por Tony Horton y su compaiifa. El lector yecto es ampliamente explicada e ilustrada con marcas complementan el material, cuando esto
puede también ver y estudiar como Horton desa- dibujos técnicos, desarrollo del concepto y solu- resulta posible, convirtiendo este volumen en una
rrolla su proceso de disefo. ciones finales de disefio. La importancia del verdadera exploracién de los nuevos caminos en
El libro esta dividido en cuatro areas especificas: branding se examina también y, segtin Minale, éste los que actualmente se elaboran y se disefian mar-
locales comerciales, disefio ambiental, disefio de es el factor clave para diferenciar los competidores cas y logos.
exhibiciones y disefio de puntos de venta. La habi- en esta industria. 224 pdginas color.
lidad de Horton para combinar gréfica y arquitec- Hasta ahora poco se ha escrito en este tema, no
tura da lugar a soluciones muy personales. obstante el importante papel que tienen las esta- .
Considerado uno de los mas importantes disefia- ciones de servicio en la vida moderna. En este
dores en su especialidad, sus trabajos van desde libro Minale examina de una manera colorida la
pequeiios locales a enormes espacios en varias complejidad existente detrds de la concepcién y el
plantas. disefio de una construccién que, hasta hace muy
La seleccion final se centra en el disefio de pun- poco, no se consideraba con la debida atencién.
tos de venta que no sélo se integran o establecen 256 paginas color.

un contrapunto adecuado con el entorno, sino
también permiten una fuerte y efectiva presenta-
cién visual de los productos.

Documenta informes@documenta.com.ar

Librerfa y editora de arte y disefio.

Avenida Cérdoba 612, entrepiso. C1054AAS Buenos Auires.

Teléfonos 4322 9581 y 4325 8218. E

Fax (54 11) 4326 9595. M= E N ™ A
Stand en la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo,

B, Ciudad Universitaria. Teldfono 4787 2724,
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